DIRECTORIO DE
RECURSOS



Programas de Consumo de Sustancias v Salud Mental

Alas Nuevas Women Center

Servicios ofrecidos: programa residencial de 90 dias para alcohol/drogas, reuniones de
apoyo a la recuperacion, comidas diarias, eventos sociales/recreativos, introduccion a
AA/NA y recuperacion en la iglesia.

Direccion: 1515 Alabama El Paso, TX 79930

Teléfono: 915-875-5560 // 915-465-0488// 915-594-7000// 915-775-0505

Correo electronico: recovery(@recovervyalliance.net

Elegibilidad: Debe tener 18 afios o mas.

Horario de funcionamiento: residencial intensivo de 90 dias

Clinica Ambulatoria de Adultos Aliviane Inc.

Servicios prestados: La Clinica de Tratamiento Ambulatorio para Adultos ofrece educacion y
servicios de tratamiento sobre el consumo de sustancias a hombres y mujeres adultos que luchan
con trastornos por consumo de sustancias y/o trastornos de salud mental concurrentes. El
programa esta disefiado para abordar eficazmente las necesidades, fortalezas, habilidades y
preferencias individuales del cliente y su familia para mantener y establecer una vida de
recuperacion.

Direccion: 1626 Medical Center Drive 2° planta El Paso, Texas 79902

Teléfono: 915-779-3764

Correo electronico: info@aliviane.org

Pdgina web: www .aliviane.org/services/adult-outpatient-treatment-clinic/

Elegibilidad: Residentes de Texas 18+ que cumplan los criterios para trastorno por consumo
de sustancias. El cribado financiero determinard la elegibilidad para la cobertura financiera.
Los programas de tratamiento financiados por el estado pueden estar disponibles de forma
gratuita. Se aceptan Medicaid, seguro privado y pago directo.

Horario: 1, mart, mie: 8:00-20:00:00:8:00-16:00:00:00 vienes: 8:00-13:00 Sabado: 8:00-13:
00

Domingo: Cerrado

Clinica de Internamiento para Adultos Aliviane Inc.
Servicios Proporcionados: Un centro residencial integral y estructurado de tratamiento que ofrece
atencion a personas que luchan contra trastornos por consumo de sustancias. Ofrece una variedad
de servicios, incluyendo atencion las 24 horas, refugio, alimentacion, transporte, terapia diaria y
atencion médica y psiquiatrica. El programa también incluye recreacion terapéutica, integracion
familiar y servicios de apoyo a la recuperacion.
Direccion: 1626 Medical Center Drive El Paso, Texas 79902

Teléfono: (915) 782-4014

Correo electronico: info@aliviane.org

Elegibilidad: Indicado

anteriormente.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m. - 5 p.m.

sdbado/domingo: cerrado
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Clinica de Salud Conductual Aliviane Inc.
Servicios prestados: Servicios ambulatorios de salud conductual. La especialidad se centra
en familias y nifios que sufren traumas.

Direccion: 1626 Medical Center Drive El Paso, Texas 79902
Teléfono: 915-782-4023// 915-782-4000

Correo  electronico:  info@aliviane.org

Pdgina web: https://www.aliviane.org/contact/
_Elegibilidad: Indicado

anteriormente.
Horario de apertura:

L-viernes: 8:00 a.m-5:00

p.m

Sab: 8:00 a.m-13:00

Domingo: Cerrado

Oficina de Prisiones Aliviane Inc. (BOP)
Servicios prestados: Tratamiento de consumo de sustancias y salud mental para internos
derivados por la Oficina de Prisiones
Direccion: 1626 Medical Center Drive 2* planta El Paso, Texas 79902
Teléfono: 915-782-4000
Correo electronico:
info@aliviane.org Pdgina
web: www.aliviane.org
Elegibilidad: Indicado
anteriormente.
Horario de apertura:
L-viernes: 8:00 a.m-5:00
p.m
Sab: 8:00 a.m-13:00
Domingo: Cerrado

Programa de tratamiento de los DUI de Aliviane Inc.

Servicios prestados: Tratamiento por consumo de sustancias y tratamiento de salud mental para
participantes derivados por el Programa de Tribunales de Drogas para DWI.

Direccion: 1626 Medical Center Drive 2° planta El Paso, Texas 79902

Teléfono: 915-782-4000
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Correo electronico:
info@aliviane.org Pdgina
web: www.aliviane.org
Elegibilidad: Indicado
anteriormente.

Horario de apertura:
L-viernes: 8:00 a.m-5:00
p.m

Sab: 8:00 a.m-13:00
Domingo: Cerrado

Clinica de Tratamiento de Opioides Aliviane Inc.

Servicios prestados: La Clinica de Tratamiento de Opioides ofrece tratamiento asistido con
medicacion para adultos diagnosticados con Trastorno por Uso de Opioides. Los servicios
consisten en asesoramiento individual y grupal y eleccion por parte del cliente de uno de tres
medicamentos narcoticos aprobados por la FDA: Metadona, Buprenorfina e inyectable
Naltrexona de liberacion prolongada para el tratamiento. Todos los regimenes de medicacion
son iniciados y supervisados médicamente. También ofrece un programa de mantenimiento
para personas que necesitan cuidados a largo plazo y un programa de desintoxicacion
ambulatoria a corto plazo.

Direccion: 1626 Medical Center Drive 1? planta El Paso, Texas 79902
Teléfono: (915) 779-4527
Correo electronico: info@aliviane.org

Pdagina web: www.aliviane.org/services/opioid-treatment-clinic

Elegibilidad: residentes de Texas 18+ que cumplen los criterios para el Trastorno por Uso de
Opioides. El cribado financiero determinara la elegibilidad para la cobertura financiera. Los
programas de tratamiento financiados por el estado pueden estar disponibles de forma
gratuita. Se aceptan Medicaid, seguros privados y pago directo.

Horario de apertura:

L-viernes: 8:00 a.m-5:00

p.m

Sab: 8:00 a.m-13:00

Domingo: Cerrado

Programa Residencial para Mujeres y Nifios Aliviane Inc.

Servicios prestados: El programa Women & Children's Residential (WCR) ofrece compasion y
atencion a mujeres que buscan tratamiento para el trastorno por consumo de sustancias en un
entorno estructurado solo para mujeres. Profesionales titulados ayudan a facilitar el proceso de
recuperacion en un entorno seguro y acogedor. A medida que los nifios acompanan a sus madres
en este camino, comienzan a sanar, prosperar y destacar

académicamente, y experimentando dnimo y esperanza para el futuro de su familia.

Direccion: 7722 North Loop El Paso, Texas 79915

Teléfono: 915-782-4014

Correo electronico: info@aliviane.org

Pdgina web: www.aliviane.org/services/women-childrens-residential-program

Elegibilidad: Mujeres de 17+ afios y personas embarazadas de 17+ que sean residentes en
Texas son elegibles. El cribado financiero determinara la idoneidad para la cobertura
financiera. Los programas de tratamiento financiados por el estado pueden estar disponibles

de forma gratuita. Se aceptan Medicaid, seguro privado y pago directo.

Horario de apertura:
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L-viernes: 8:00 a.m-5:00
p.m

Sab: 8:00 a.m-13:00
Domingo: Cerrado



Clinica Ambulatoria Juvenil y Familiar Aliviane Inc.
Servicios prestados: La Clinica Ambulatoria para Jovenes y Familias atiende a nifios,
adolescentes, adultos y familias que necesitan asesoramiento en consumo de sustancias y/o
salud mental. El programa esta disefiado para abordar eficazmente las necesidades, fortalezas,
habilidades y preferencias individuales del cliente y su familia para mantener y establecer una
vida de recuperacion.
Direccion: 7722 North Loop El Paso, Texas 79915
Teléfono: (915) 782-4023
Correo electronico: info@aliviane.org
Pdgina web: www.aliviane.org/services/youth-and-family-outpatient-treatment-clinic
Elegibilidad: Debe ser residente de Texas de 13 a 17 afios para tratamiento por consumo de
sustancias. Debe tener 5+ para tratamiento de salud mental. El cribado financiero determinara
la elegibilidad para la cobertura financiera. Los programas de tratamiento financiados por el
estado pueden estar disponibles de forma gratuita. Se aceptan Medicaid, seguro privado y
pago directo.
Horario de apertura:
L-viernes: 8:00 a.m-5:00
p.m
Sab: 8:00 a.m-13:00
Domingo: Cerrado

Sistemas de Salud Amanecer

Servicios ofrecidos: gestion de medicacion, programa psicosocial y de rehabilitacion para
nifios y adolescentes, terapia de neurofeedback (NFBT) y asesoramiento individual y
familiar.

Direccion: 1219 Barranca Drive, El Paso, TX 79935

Teléfono: 915-779-5600

Correo electronico:

officemanager@amanecerhealth.com

Pdgina web: www.amanecerhealth.com

Elegibilidad: Medicaid o seguro privado.

Horario de apertura:

Lunes y Mié: 8:00 a.m-5:00 p.m

T/JUE: 8:00-8:00 p.m

F: 8:00 a.m. - 13:00

Sabado/domingo: cerrado
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Aspirando a la Orientacién Vital

Servicios ofrecidos: Terapia individual, terapia familiar, terapia de pareja, terapia artistica,
terapia cognitivo-conductual, terapia de desensibilizacion por movimientos oculares y
reprocesamiento EMDR, terapia cognitiva basada en mindfulness, entrevista motivacional,
terapia de juego. No hay gestiéon de medicacion disponible. Se ofrecen citas por telemedicina.
Direccion: 5625 Woodrow Bean Drive Suite 124, El Paso, TX 79924

Teléfono: 915-202-5778

Pdgina web: www.aspiringlifecounseling.com

Elegibilidad: 6+ edades. CHIP, Medicaid, seguro privado y pago directo. Solo con cita previa.
Horario: L-Jueves: 9:00-18:00:00 mie: 9:00-16:00 Sab. 8:00-12:00

Domingo: Cerrado

Progreso: Valerie Diaz (LPC-A, LCDC)

Servicios prestados: Con experiencia tanto en salud mental como en asesoramiento sobre
consumo de sustancias, mi enfoque es centrado en la persona, basado en fortalezas y en
soluciones, incorporando Terapia Cognitivo-Conductual (TCC) y un fuerte énfasis en la
autocompasion y el empoderamiento. No tienes que afrontar los retos de la vida por tu cuenta.
Consultas gratuitas.

Direccion: Solo en linea (telemedicina).

Teléfono: 915-995-5249// 915-286-0675

Pdgina web: https://care.headway.co/providers/valerie-diaz?state=TEXAS OR
https://www.psychologytoday.com/us/therapists?search=valeriet++diaz

Elegibilidad: Angloparlantes, mayores y adultos. Seguro a través de Aetna, BlueCross y
BlueShield, Cigna y Evernorth.

Horario de apertura: Con cita previa.

Kristen Weindorf - Trabajo Social Clinico/Terapeuta, LCSW-S

Servicios prestados: Mi formacion profesional esta basada en la intervencion en crisis y la atencion
centrada en el trauma. Siento una profunda pasion por trabajar con personas que han
experimentado traumas, incluyendo supervivientes de abuso, negligencia, violencia doméstica y
quienes enfrentan problemas de salud mental o consumo de sustancias. Estoy formada en EMDR
(Desensibilizacion y Reprocesamiento por Movimientos Oculares).

Direccion: Solo online

Teléfono: (915) 223-7787

Pagina web:

https://www.psychologytoday.com/us/therapists/kr

isten-weindorf-el-paso-tx/994702

Elegibilidad: 1L.a mayoria de los seguros.

Horario de apertura: Con cita previa.
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Especialistas en Conducta y Trauma Asociados (ABTS)
Servicios prestados: Tratamiento psiquiatrico y de salud mental para nifios, adolescentes, familias
y adultos. Enfoque en la salud conductual y el trauma. Gestion de medicacion disponible.
Direccion:
- Este: 9440 Viscount Blvd. Suite 200, EI Paso, TX 79925
- Oeste: 124 West Castellano Suite 201, EI Paso, TX 79912

Teléfono: 915-799-0747

Correo electronico: abtspecialties@gmail.com

Pdagina web: www.abts.us

Elegibilidad: Acepta Medicaid, CHIP, programas de asistencia al empleado, seguro privado
y pago directo con escala ajustable.

Horario de apertura:

L-Viernes: 9:00 a.m-6:00 p.m

Sab: 9:00 a.m-2:00 p.m

Domingo: Cerrado

Servicios de Salud Atlantis

Servicios prestados: Servicios para consumo de sustancias, desintoxicacion asistida por
medicacion y problemas de salud mental. Ofrece gestion de medicacion, rehabilitacion
psicosocial, asesoramiento, programa ambulatorio de abuso de sustancias y tratamiento con
suboxona.

Direccion:

- Programas para adultos: 6028 Surety Dr. El Paso, Texas 79905
- Programas infantiles y adolescentes: 1219 Barranca Drive, El Paso, TX 79935

Teléfono: Programa para adultos: 915-544-3500 // Programa para nifios y adolescentes: 915-779-
5600

Correo electronico: info@atlantisbehavioralhealth.com

Pdgina web: www.atlantisbehavioralhealth.com

Elegibilidad: Todos los nifios y adolescentes elegibles para Medicaid de entre 11 y 17 afios
que estén inscritos en empresas de gestion sanitaria como Molina, Amerigroup o El Paso First.
Para adultos, acepta la mayoria de los seguros.

Horario de apertura:

L-JUE: 8:00 a.m-5:00 p.m

F: 8:00 a.m. - 13:00

Sabado/domingo: cerrado

Programa de Tribunales de Drogas de Familia

Servicios prestados: Los tribunales de drogas representan los esfuerzos combinados del poder
judicial, la fiscalia, el colegio de abogados de defensa, la libertad condicional, las fuerzas del
orden, la salud mental, los servicios sociales y las comunidades de tratamiento para romper el ciclo
del abuso de sustancias, la adiccion y el maltrato infantil. El proposito del programa es ayudar a
reunir a las familias y que los clientes mantengan una vida libre de drogas.

Direccion: 7145 Industrial Ave # B, El Paso, TX 79915
Teléfono: 915-273-3741// 915-383-1489
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Pdgina web:
https://www.tdcj.texas.gov/documents/cjad/CJAD Te
xas Drug Courts Fact Sheet.pdf

Elegibilidad: Debe tener un caso de CPS. Debe
tener problemas de consumo de sustancias o
dependencia. Los participantes deben estar
dispuestos a recibir tratamiento y seguir las
recomendaciones judiciales. Carece de apoyo
familiar. Corre el riesgo de que los nifios sean
puestos en acogida o que se terminen los
derechos parentales.

Horario de funcionamento: Contacte para mds
informacion.

Programa de Prevencion e Intervencion del Condado de El Paso-Centro de Justicia

Juvenil

Servicios prestados: ofreciendo programas especializados de prevencion, intervencion,
ingreso y rehabilitacion.

Direccion: 6400 Delta Dr, El Paso, TX 79905

Teléfono: +1 (915) 273-3491

Pdgina web: https://juv.epcounty.com/

Elegibilidad: La persona debe tener entre 10 y 17 afios en el momento en que se cometio el
delito. La infraccién o comportamiento debe haber ocurrido dentro del condado de El Paso, o
el joven debe residir legalmente alli. Jovenes derivados por delitos menores de Clase B o
delitos menores (como delitos menores o delitos graves de Clase A), en lugar de infracciones
menores de trafico o simples infracciones de ordenanza municipal.

Horario de funcionamento: de lunes a viernes: 8:00 AM — 5:00 PM (Detencion y
instalaciones residenciales especificas funcionan 24/7)
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Centro de Duelo Infantil de El Paso

Servicios prestados: Proporciona sanacion y esperanza en un entorno seguro y amoroso para nifios,
adolescentes y sus familias en duelo tras la muerte de un ser querido. Grupos de apoyo para el
duelo, grupos de apoyo entre iguales, arte, musica y otras herramientas ayudan a promover la
sanacion. Proporciona educacion para la comunidad en forma de talleres, intervencion en crisis,
derivacion a otras agencias y actividades de divulgacién comunitaria.

Direccion: 11625 Pellicano, Suite B, El Paso, TX 79936

Teléfono: 915-532-6004

Correo electronico: kathy@cgcelpaso.org

Pdgina web: https://www.opencounseling.com/united-states/el-paso/counseling-agency/children-s-
grief-center-of-el-paso

Elegibilidad: Edades de 5 a 19 afios que hayan experimentado el fallecimiento de un ser querido.
Horario de apertura:

Lunes a Mié: 9:00 a.m-16:00

JUE: 9:00 a.m-5:00 p.m

F: 9:00 am-3:00 p.m

Sabado/domingo: cerrado

Sistemas de Salud Conductual de El Paso

Servicios prestados: El tratamiento hospitalario para el consumo de sustancias incluye el modelo
de 12 pasos basado en la evidencia y el diagndstico dual. Ofrece gestion y observacion de
medicamentos para abstinencia de opiadceos/alcohol u otras necesidades de manejo del
dolor/desintoxicacion. Los servicios ambulatorios ofrecidos son PHP (5 dias/semana) y IOP (3
dias/semana). El tratamiento ambulatorio central ofrece tratamiento para salud mental general,
dependencia quimica y un grupo exclusivo para mujeres. No se ofrecen programas de consumo
de sustancias para nifios o adolescentes. Ambulatorio Este para veteranos y hablantes de espaiiol.
Direccion:

- Hospital psiquiatrico de ingresos: 1900 Denver Avenue, El Paso, TX 79902
- Clinica ambulatoria central: 1810 Murchison Suite 11, El Paso, TX 79902
- Clinica ambulatoria East: 10501 Gateway Blvd West, El Paso, TX 79925

Teléfono: 915-544-4000 o 833-357-2641

Correo electronico: www.elpasobh.com/contact-us

Pdgina web: www.elpasobh.com

Elegibilidad: Requiere seguro en la mayoria de los casos. Edades 5+
Horario de funcionamento: 24 horas.
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Programa de Hogares Terapéuticos del Centro para Nifios de El Paso

Servicios prestados: Proporciona acogida terapéutica en un entorno no institucional para nifios y
adolescentes. Proporciona atencion y tratamiento basicos para trastornos emocionales y
conductuales graves. El apoyo a los padres incluye: clinicos, terapeutas, médicos, profesores y
otros profesionales comunitarios para ayudar a los nifios con el cuidado, la educacion y la
recuperacion. El personal esta disponible por teléfono las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.
El Centro proporciona a cada hogar un portatil y un fax para documentacién comoda y segura.
Reembolso por teléfono e Internet hasta

60 dolares al mes. Hogares de acogida especializados victimas de trata de personas.

Direccion: 2200 North Stevens El Paso, Texas 79930

Teléfono: Principal: 915-

565-8361 Correo

electronico:

info@epccinc.org Pdgina

web: www.epccinc.org

Elegibilidad: 1os servicios son gratuitos. Los solicitantes que sepan alfabetizar espafol pero
cuyo inglés sea limitado deben presentar un plan para decidir quién puede defender o traducir a
un cliente. Tratamiento Los padres deben residir dentro del condado de El Paso, deben tener
teléfono y un automovil asegurado que cumpla con todas las leyes de Texas para transportar al
cliente a actividades y citas externas. Deben tener al menos 25 afios. No tener antecedentes
penales ni pruebas de rehabilitacion. No tener antecedentes de abuso infantil. Salud emocional y
fisica. El hogar debe cumplir las normas de seguridad contra incendios. Diploma de secundaria o
GED. Ciudadanos estadounidenses o inmigrantes legales. Comprobaciones de antecedentes
penales y huellas dactilares para todas las personas de 14 afios o mas.

Horario de apertura: 1-viernes: 8:30 a.m-5:30 p.m. Sabado/domingo: cerrado

Centro de Tratamiento de Marcas Medicas de El Paso

Servicios prestados: Proporciona mantenimiento de medicacion asi como servicios asistidos
con medicamentos para la adiccién y dependencia de opidceos. Proporciona evaluacion médica,
planificacion individual del tratamiento, programa de tratamiento de mantenimiento con
metadona/buprenorfina, asesoramiento individual, programas coordinados de tratamiento para
el embarazo, servicio de medicacion para invitados, educacidon sobre prevencion de recaidas y
derivaciones de recursos comunitarios.

Direccion: 6111 Alameda El Paso, TX 79905

Teléfono: 915-221-2310

Correo electronico: https://medmark.com/contact

Pdgina web: www.medmark.com/medmark-treatment-centers-el-paso

Elegibilidad: Acepta Medicare, Medicaid, seguro comercial, seguro para veteranos y pago
directo.

Horario: L-viernes: 5:00-11:00 Sab: 8:00-10:00 Dom: Cerrado

Centro Psiquiatrico de El Paso

Servicios prestados: Un hospital psiquiatrico con 74 camas. Ofrece servicios tanto para adultos
como para nifios/adolescentes. Los servicios de salud mental en régimen de hospitalizacion
incluyen evaluacion, cuidados de enfermeria, gestion de medicacion y planificacion de altas. El
programa de servicios para adultos consta de una unidad de admision aguda, una unidad de
cuidados subagudos y una unidad especializada para cuidados a largo plazo. El programa
infantil y adolescente ofrece servicios a nifios de 5 a 12 afios y a adolescentes de hasta 17 afios.
Direccion: 4615 Alameda Ave, El Paso, Texas 79905

Teléfono: 915-532-2202
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Pdgina web: centro www.hhs.texas.gov/services/mental-health-substance-use/state-
hospitals/el-paso-psiquiatrico

Elegibilidad: Adultos de 18 afios o mas, nifios de 5 a 12 afios y adolescentes hasta 17 afios.
Horario de funcionamento: 24 horas.

Red de Salud Emergente

Servicios proporcionados: Emergence Health Network (EHN) ofrece atencion informada sobre
trauma centrada en las necesidades de personas con discapacidades intelectuales/del desarrollo,
salud conductual y/o necesidades de tratamiento por consumo de sustancias. Designada como la
Autoridad Local de Salud Mental (LMHA) y la Autoridad Local de Discapacidades
Intelectuales/del Desarrollo (LIDDA) en el condado de El Paso, EHN ofrece una amplia gama de
programas en multiples ubicaciones de la zona. EHN esté acreditada y reconocida por la
Comision Conjunta como Clinica Certificada de Salud Conductual Comunitaria.

Direccion: Sede: 201 E Main Street Suite 600, EI Paso, TX 79901

Teléfono: 915-887-3410

Crisis EHN: 915-779-1800

Linea de Emergencia: 1-877-562-6467

Pdgina web: http://www.emergencehealthnetwork.org

Elegibilidad: residentes del condado de El Paso. Acepta clientes con seguro o pago directo basado
en ingresos.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Red de Salud Emergente — Tratamiento para Mujeres (TRF)

Servicios prestados: Proporciona tratamiento ambulatorio para el consumo de sustancias
para mujeres residentes de Texas en 18+ afios. Asesoramiento individual y grupal
proporcionado.

Direccion: 1551 Montana Ave El Paso, TX 79902

Teléfono: 914-242-05555

Pagina web: www.emergencehealthnetwork.org/mental-health

Elegibilidad: Acepta clientes con o sin seguro.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Servicios proporcionados de la Red de Emergencia de Salud OSAR
(Divulgacién, Cribado, Evaluacion, Derivacion): OSAR proporciona cribado,
evaluacion, derivaciones, colocacion y seguimientos para tratamiento de drogas y otros
servicios. Los residentes de Texas de 13 afios 0 més con antecedentes activos o de consumo de
sustancias son elegibles.

Direccion: 8730 Boeing El Paso, Texas 79925

Teléfono: 915-747-3605

Email: osar@ehnelpaso.org

Pdgina web: www.emergencehealthnetwork.org/addiction

Elegibilidad: Residentes de Texas de 13 afnos o mas. No es necesario seguro.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado
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Emergence Health Network - Tratamiento de Opioides en Oficina (OBOT)
Servicios prestados: Tratamiento para personas con Trastorno por Uso de Opioides que
incluye medicamentos terapéuticos como la buprenorfina, junto con asesoramiento
individual y grupal. Direccion: 1551 Montana Ave El Paso, Texas 79902

Teléfono: 915-242-0555

Pdgina web: www.emergencehealthnetwork.org/addiction

Elegibilidad: Debe ser residente de Texas de 18+ afios con uso actual o pasado de
opidceos. No es necesario seguro.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Programa de Trabajadores Comunitarios de Salud de la Red de Salud Emergente

(SUD)

Servicios proporcionados: El programa de CHW SUD realiza esfuerzos de divulgacion para
aumentar la vinculacion y retencion en el consumo de sustancias, salud mental y servicios
médicos. Esto incluye proporcionar a esas personas materiales para la reduccion de dafios,
incluyendo kits de Narcan/Naloxona y educacion.

Direccion: 5730 Boeing El Paso, TX 79925

Teléfono: 915-887-3425 ext.15201 915-497-6443

Pagina web: www.emergencehealthnetwork.org/addiction

Elegibilidad: residentes de Texas 13+. No es necesario ningun seguro.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-16:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Red de Emergencia de Salud - Tratamiento para Adultos (TRA)

Servicios prestados: Proporciona tratamiento ambulatorio para el consumo de sustancias a
residentes de Texas de 18 afios 0 mas. Se proporciona asesoramiento individual y grupal.
Direccion: 1551 Montana Ave. El Paso, Texas 79902

Teléfono: 915-242-0555

Pdgina web: www.emergencehealthnetwork.org/mental-health

Elegibilidad: Acepta clientes 18+ con o con seguro.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado
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Red de Salud Emergente - Tratamiento para Jovenes (TRY)

Servicios prestados: Proporciona tratamiento ambulatorio para el consumo de sustancias a
jovenes de 13 a 17 afios. Asesoramiento individual y grupal.

Direccion: 8500 Boeing El Paso, Texas 79925

Teléfono: 915-242-0555

Pagina web: www.emergencehealthnetwork.org/children-adolescent-services
Elegibilidad: Acepta clientes con o con seguro.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Servicios Familiares de El Paso

Servicios prestados: Proporciona asesoramiento individual, familiar, de pareja y juvenil para
necesidades de salud mental o consumo de sustancias.

Direccion: 6040 Surety Drive Suite A, El Paso, Texas 79905

Teléfono: 915-781-9900

Pagina web: www.familyserviceofelpaso.org

Elegibilidad: Atiende a todos los clientes independientemente de la incapacidad de pago. Se
ofrecen descuentos en los servicios segun el tamafio de la familia y los ingresos.

Horario de funcionamento: L/Viernes: 20:00-19:00 MARTES/MIERCOLES/JUEVES: 20:00-
20:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Servicios del Centro Residencial Freedom

In Christ Proporcionados: Instalacion residencial

basada en la fe. Direccion: 3331 Idalia Ave, El

Paso, TX 79930 Teléfono: 915-566-1197

Correo electrénico: w.freedominchrist@gmail.com

Elegibilidad: Gratis. Debe ser 18+. Requisito basado en la fe cristiana.

Horario de apertura: lunes a vienes: 8:00 a.m-5:00 p.m (sabado/domingo: cerrado)
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Homeward Bound - Trinity Detox

Servicios prestados: Ofrece desintoxicacion para personas con adicciones a las drogas y al
alcohol y servicios de apoyo para personas con diagnostico dual y personas indigentes. Ofrece
programas intensivos residenciales y ambulatorios sobre consumo de sustancias.

Trinity Men and Women's Residencial: Ofrece practicas médicas y terapéuticas basadas en la
evidencia y ayuda con el tratamiento del consumo de sustancias, vivienda transitoria, recursos
comunitarios y servicios ambulatorios.

Ambulatorio Trinity: Ayuda a los clientes a continuar su recuperacion en este

tratamiento intensivo y de apoyo ambulatorio. Se celebra de forma virtual por

telemedicina por tarde de 18:00 a 20:00.

Unidad Residencial de Crisis Trinity: Lugar seguro para personas que estan experimentando un
episodio psiquiatrico.

Direccion: 8716 Independence Drive El Paso, Texas 79907

Teléfono: 915-772-9111

Correo electronico: jthromorton@homewardboundinc.org

Pdgina web: www.homewardboundinc.org

Elegibilidad: Personas de 18+. Seguro bienvenido pero no necesario. Financiado por el Estado.
Horario de apertura: Con cita previa.

Harmony Road Recovery — Vivienda para Vida Sobria

Servicios ofrecidos: El programa residencial de tratamiento de adicciones ofrece una
instalacion privada y totalmente equipada que fomenta la recuperacion del consumo de
sustancias y problemas de salud mental. Nuestro centro residencial de tratamiento sirve
como un santuario espiritual para quienes buscan paz interior y aceptacion. Nuestros
programas estan disefiados en torno a una tnica filosofia: que puedes y vas a recuperarte, sin
importar lo desesperanzado que te sientas en ese momento.

Direccion: 813 N. Kansas St. Suite 200, El Paso, TX 79902

Teléfono: 915-271-8971

Correo electronico: contact@harmonyroadrecovery.org

Pdgina web: www.harmonyroadrecovery.org

Elegibilidad: Debe tener 18 afios o mas. No tiene cuota de inscripcion, pero debe participar en los
eventos asignados.

Horario de funcionamento: 24 horas.

Harmony Road Recovery — Tratamiento del consumo de sustancias

Servicios prestados: Harmony Road Recovery ofrece una gama completa de servicios de
rehabilitacion para personas que luchan contra el consumo de sustancias y trastornos de doble
diagndstico. Con un equipo compasivo de especialistas en adicciones, expertos en salud mental y
profesionales médicos, priorizamos un enfoque holistico y multidisciplinar en la atencion.
Nuestras terapias basadas en la evidencia abordan eficazmente la adiccion y sus causas
subyacentes, adaptando los planes de tratamiento al camino Unico de cada cliente hacia una
recuperacion duradera.

Direccion: 813 N. Kansas St. Suite 200, EI Paso, TX 79902

Teléfono: 915-271-8971

Correo electronico: contact@harmonyroadrecovery.org

Pdgina web: www.harmonyroadrecovery.org

Elegibilidad: Debe tener 18 anos o mas. No tiene cuota de inscripcion, pero debe participar en los
eventos asignados.

Horario de funcionamento: 24 horas.
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Iglesia de Restauracidon Live N Proof

Servicios prestados: Proporciona servicios de internamiento durante 9 meses. Se

proporcionan alimentos, ropa, comida y alojamiento. Los programas de recuperacion

basados en la fe atienden las necesidades integrales de las personas en cuanto al bienestar

fisico, emocional y espiritual.

Direccion: 3355 N Yarbrough Dr. Suite J, El Paso, TX 79925

Teléfono: 915-200-9309

Correo electronico: livenproof54@gmail.com

Sitio web: www.inprestorationchurch.services

Elegibilidad: Debe ser de 18+. Los servicios son gratuitos. Los clientes deben participar en
los eventos asignados y cumplir con los requisitos basados en la fe. No se permiten
sustancias, incluyendo tabaco o nicotina.

Horario: L-Domingo: 7:00 a.m. - 7:00 p.m

Centro de Bienestar New Leaf

Servicios prestados: Proporciona centros de tratamiento de salud mental y abuso de sustancias
para nifos, adultos y familias. Ofrece diferentes servicios de salud mental como gestion de
medicacion, terapia y asesoramiento, asi como servicios de gestion de casos. NLWC es una
consulta grupal con multiples proveedores. Las citas disponibles a tltima hora de la noche y los
sabados estan disponibles bajo solicitud.

Direccion: 10921 Pellicano Dr. Suite 110, El Paso, TX 79935

Teléfono: 915-313-4114

Correo electronico: office@newleafwc.com

Pdagina web: www.newleafwc.com

Derivacion en linea: www.newleafwc.com/refer-a-patient.html

Elegibilidad: Medicaid de Texas, VA y la mayoria de los principales seguros médicos aceptados.
Hay descuentos en la escala de tarifas ajustables disponibles pendientes de la solicitud.
Horario: L-viernes: 9:00-6:00 p.m. Sab: 10:00-4:00 p.m Domingo: cerrado

Servicios de Pinnacle
Servicios ofrecidos: Tratamiento personalizado para quienes experimentan sintomas de
TDA/TDAH, adicciones, ansiedad, terapia de pareja, depresion, conflictos familiares,
trastornos del estado de 4nimo, ataques de panico, TEPT, ideacion suicida y mas. Las citas por
telemedicina y los sdbados estan disponibles bajo solicitud.
Direccion:

1. 1418 Montana Avenue El Paso, TX 79902

2. 1612 N. Lee Trevino Suite A, El Paso, TX 79936

Teléfono: 915-351-4431

Correo electronico: pinnacle@pinnacleelpaso.com

Pdgina web: www.pinnacleelpaso.com

Derivacion online: www.pinnacleelpaso.com/appointments

Elegibilidad: Atiende a todos los clientes independientemente de la incapacidad de pago. Se
ofrecen descuentos en los servicios segln el tamafo de la familia y los ingresos.

Horario de apertura: lunes a jueves: 9:00-5:00 p.m. vie: 9:00-3:00 p.m Sab/domingo: cerrado
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Servicios profesionales de asesoramiento: Psicologia hoy
Servicios ofrecidos: Una amplia variedad de profesionales de asesoramiento titulados, cada uno
con su propio historial y especialidad para elegir. jUtiliza Psychology Today para encontrar al
terapeuta adecuado para ti!
Direccion: Requiere el codigo postal de cada persona.
Teléfono: Basado en el terapeuta seleccionado.
Correo electronico: N/A para la pagina web.
Pagina web:
https://www.psychologytoday.com/us/therapists/texas?gad source=1&gad_campaignid=6695738
02&gbraid=0AAAAAD gfuxzqD3vAqzgMHSAFEIBKeobv0&gclid=EAlalQobChMIzvnz_80hjg
MVdhBECB3tKSJQEAAYASAAEgIGQ D _BwE
Elegibilidad: Todos los clientes son bienvenidos. Acepta la mayoria de los seguros y pagos
privados (varia segun el consejero)
Horario: Con cita previa.

Centro de Recursos para el Envejecimiento, la Discapacidad v el Transporte del

Proyecto Amistad
Servicios prestados: Asiste a personas mayores y personas con discapacidades fisicas,
enfermedades mentales graves y/o discapacidades del desarrollo. Proporciona ayuda con
alojamiento, vivienda y servicios de apoyo, asi como defensa legal y financiera. Ofrece servicios
como programas de tutela, inscripcion en seguros de salud, asesoramiento familiar,
asesoramiento en salud mental, gestion de dinero, transporte, servicios para veteranos y
derivacion a la comunidad.
Direccion: 3210 Dyer St, El Paso, TX 79930
Teléfono: 915-298-7307 // 915-532-3790
Correo electronico:
info@projectamistad.org Pdagina web:
www.projectamistad.org/adtrc
Elegibilidad: Indicado anteriormente

Horario: Lunes a viernes: Varia segln la ruta.

Recovery Alliance of El Paso — Casa Vida de Salud

Servicios prestados: La Alianza de Recuperacion es una organizacion de personas en
recuperacion del consumo de alcohol o drogas. Compasivos y orientados al servicio, atendemos
las necesidades comunitarias mediante coaching de recuperacion, vivienda sobria y servicios
entre iguales. Actuando como defensores y intermediarios responsables, nos esforzamos por
crear un entorno propicio de experiencias positivas a través de centros comunitarios y eventos
sociales y recreativos. Hay kits de reduccion de daiios y Narcan disponibles.

Direccion: 3501 Hueco Ave. Suite 22, El Paso, Texas 79903

Teléfono: 915-775-0505 // 915-594-7000 // Mario Mendoza director: 915-314-4527

Correo electronico: recoveryalliancepeers@gmail.com //

recovery@recoveryalliance.net Pagina web: www.recoveryalliance.net
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Horario de operaciones: lunes a domingo: 7:00 a.m-10:30 p.m

Salud Conductual en Rio Vista

Servicios ofrecidos: tratamiento de salud mental para adolescentes con ingresos, tratamiento
de salud mental para adultos, tratamiento ambulatorio para pacientes ingresados, unidad de
especialidad en salud mental, unidad de cuidados psiquiatricos intensivos, centro de
tratamiento y adiccion a las drogas, programa de desintoxicacion y trastornos concurrentes.
Tratamiento intensivo ambulatorio para trastornos por consumo de sustancias. Se ofrecen
servicios de telemedicina para tratamiento ambulatorio.

Direccion: 1390 Northwestern Dr., El Paso, TX 79912

Teléfono: Principal: 915-209-4513 / Consulta externa:

915-218-5669 Correo electronico:

www.riovistabehavioral.com/about/contact Pdgina web:

www.riovistabehavioral.com

Elegibilidad: Personas que luchan con problemas de salud mental y consumo de sustancias.
Horario de funcionamento: 24 horas.

Samsara Health

Servicios prestados: Samsara Healthcare ofrece servicios de salud mental, adicciones,
recuperacion, psicoterapia y gestion de medicacion. Disponible para adultos, nifios o
adolescentes.

Direccion: 6090 Surety Drive, El Paso, TX 79905

Teléfono: 915-979-7402// 915-221-1837

Pdgina web: www.samsarahealth915.org

Elegibilidad: Acepta muchos seguros importantes. Las personas sin seguro tienen la opcion
de pagar segun un plan de pago asequible. A nadie se le niegan servicios por la capacidad de
pago.

Horario: L-viernes: 8:00-17:00 Sadbado: 20:00-14:00 Domingo: Cerrado

Centro de Salud Familiar San Vicente

Servicios prestados: tratamiento de salud mental para pacientes de 12 afios en adelante, asi como
para familias. Proporcionar: cribados gratuitos para depresion, ansiedad y dependencia de
drogas, asesoramiento individual, asesoramiento grupal, gestion de casos, derivaciones a otros
recursos comunitarios. Principalmente centrados en salud mental, pero también se proporcionan
derivaciones para tratamiento por consumo de sustancias.

Direccion: 8061 Alameda 79915 // 10780 Pebble Hills Ste G1 79935 // 1208 Myrtle Ave

79901 Teléfono: Alameda: 915-859-7545 // Pebble Hills: 915-773-0606 // Myrtle: 915-351-
8972 Correo electronico: csv(@csv.tachc.org

Pdgina web: www.sanvicente.org

Elegibilidad: Indicado anteriormente

Horario de funcionamento: varia segln la clinica.
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Departamento de Servicios de Salud del Estado de Texas — Servicios de

Prevencion y Control del Tabaco Preporcionados: El Programa de Prevencion y Control
del Tabaco de Texas tiene como objetivo reducir el impacto del consumo del tabaco en la salud,
seguridad y bienestar de todos los texanos. Los servicios previenen el inicio del consumo de
tabaco entre jovenes y adultos jovenes, promueven el abandono entre jévenes y adultos, eliminan
la exposicion al humo de segunda mano, reducen y eliminan las disparidades relacionadas con el
tabaco, y desarrollan y mantienen la capacidad estatal para apoyar un programa sostenible de
prevencion y control del tabaco.

Direccion: 401 East Franklin, Suite 210, El Paso, TX 79901

Teléfono: 1-877-YES-QUIT // Oficina: 915-834-7775 // Movil: 915-238-6180

Correo electronico: customer.service(@dshs.texas.gov

Pdgina web: www.dshs.texas.gov/tobacco https://www.yesquit.org

Elegibilidad: Residentes de Texas que estén listos para comenzar su camino sin humo.
Horario: L-viernes: 8:00-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Ministerios de la Victoria de El Paso

Servicios prestados: Centro de rehabilitacion basado en la fe en Las Cruces, NM para hombres.
Address: 1414 E. Paisano Suite C, El Paso, Texas 79901

Phone: El Paso: 915-838-8887 // Las Cruces: 575-523-0592

Website: https://ministerioenvictoria.com/ (El Paso)

https://victoryministrylc.org/ files/ugd/Victory%2520Ministry
%2520L.C%2520Brochure.pdf (Las Cruces)

Elegibilidad: Servicios gratuitos. Requisitos basados en la fe.
Horario de apertura: Se solicita reserva.
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Ysleta Del Sur Pueblo - Programa de Abuso de Alcohol y Sustancias (ASAP)
Servicios proporcionados: Proporciona servicios de alcance, evaluacion, derivaciones y
tratamiento ambulatorio para adultos/adolescentes para miembros y familias de la
comunidad tribal YDSP. La Division de Abuso de Alcohol y Sustancias promueve
prevencion, intervencion y rehabilitacion basada en traumas culturalmente sensibles para
nifos, jovenes y adultos, todo ello mientras fomenta una comunidad libre de drogas. La
Division también ofrece una amplia variedad de

servicios preventivos, educativos y de tratamiento para reducir la incidencia y prevalencia del
abuso de alcohol y sustancias.

Direccion: 9314 Juanchido Ln, 79907

Teléfono: 915-860-6170

Pdgina web: https://www.ysletadelsurpueblo.org/tribal-services/department-of-health-and-
human-services/behavioral-health-division

Elegibilidad: Miembros y familias de la comunidad tribal YDSP.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Programa de Prevencion e Intervencion

Aliviane Inc. Mentes Sanas, Vidas Saludables

Servicios prestados: Promovemos la resiliencia y la correccion comunitaria proporcionando
servicios de sanacion y directos a personas en riesgo de abuso de sustancias. Centramos
nuestros esfuerzos en identificar y ayudar a quienes tienen experiencias adversas en la infancia,
traumas y otras necesidades emergentes de salud conductual. De 6 a 25 afos y sus familias.
Direccion: 1626 Medical Center Drive 3? planta El Paso, Texas 79902

Teléfono: 915-782-4000 Ext. 1706 o0 915-782-4032

Correo electronico: info@aliviane.org

Pdgina web: www.aliviane.org/services/intervention/healthy-minds-healthy-lives
Elegibilidad: Hay servicios gratuitos disponibles tanto para jévenes como para adultos
jovenes de 6 a 25 afios y sus familias, tanto en comunidades urbanas como rurales de todo

el condado de El Paso.

Horario: L-Jueves: 8:00-20:00: 00 Vienes: 8:00:00-14:00 Sab. 8:00-12:00 Domingo: Cerrado

Aliviane Inc. IMASTAR

Servicios prestados: Atendemos a jovenes en comunidades escolares. Nuestro programa
promueve un autoconcepto positivo y ensefia a los jovenes habilidades de salud mental,
bienestar y desarrollo personal. Proporcionamos informacién y presentaciones.
Direccion: 1626 Medical Center Drive 3* planta El Paso, Texas 79902

Teléfono: 915-782-4032

Correo electronico: info@aliviane.org

Pdgina web: www.aliviane.org/services/prevention/imastar

Elegibilidad: recurso gratuito para jovenes de 7° a 12° curso.

Horario: L-viernes: 7:00 a.m-16:00 Sabado/Domingo. cerrado
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Programa Aliviane Inc. Padres

Servicios proporcionados: Servicios de intervencién comunitaria y apoyo para padres en
riesgo de implicarse o actualmente involucrados con DFPS, que estan luchando contra
trastornos por consumo de sustancias o en riesgo de desarrollar trastornos por consumo de
sustancias. El programa incluye servicios de gestion de casos, actividades positivas libres de
sustancias, transferencia calida a servicios/derivaciones, sesiones educativas basadas en
evidencia para desarrollar habilidades.

Direccion: 1626 Medical Center Drive 5 planta El Paso, Texas 79902

Teléfono: 915-782-4032

Correo electronico: info@aliviane.org

Pdgina web: www.aliviane.org/services/intervention/padre-program

Elegibilidad: Servicios gratuitos para residentes de Texas. Padres de nifios menores de 6 afios,
padres con casos abiertos de DFPS y/o padres con factores de alto riesgo.

Horario: L-Jueves: 8:00-20:00: 00 Vienes: 8:00:00-14:00 Sab. 8:00-12:00 Domingo:
Cerrado

Programa de Pathologia Aliviane Inc. (Asistencia en la transicion desde la falta de

vivienda)
Servicios prestados: Servicios dirigidos a personas sin hogar, en riesgo de quedarse sin hogar,
que tienen enfermedades mentales y/o trastornos por consumo de sustancias concurrentes.
Trabajamos para satisfacer las necesidades de la poblacion sin hogar ayudandoles a conectarse y
orientarse a través de organizaciones comunitarias de salud mental, proveedores de atencion
primaria y servicios para trastornos por consumo de sustancias.
Direccion: 1626 Medical Center Drive, El Paso, TX 79902
Teléfono: 915-351-6677
Correo electronico: info@aliviane.org
Sitio web: www.aliviane.org/services/intervention/project-for-assistance-in-transition-
from-personas sin hogar
Elegibilidad: Debe ser sin hogar y/o estar en riesgo inminente de quedarse sin hogar.
Debe tener una enfermedad mental grave o trastorno por consumo de sustancias
concurrente.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sabado/Domingo: Cerrado
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Aliviane Inc. Por M1 Familia (PPW)

Servicios prestados: Gestion de casos y terapia de salud mental para mujeres embarazadas y
posparto con abuso de sustancias.

Direccion: 1626 Medical Center Drive 3% planta El Paso, Texas 79902

Teléfono: 915-782-4032

Correo electronico:

info@aliviane.org Pdgina

web: www.aliviane.org

Elegibilidad: Indicado

anteriormente.

Horario: L-Jueves: 8:00-20:00: 00 Vienes: 8:00:00-14:00 Sab. 8:00-12:00 Domingo:
Cerrado

Centro de Recursos para la Prevencion de Aliviane Inc. Region 10
Servicios prestados: Con la colaboracién comunitaria, el programa crea una evaluacion regional
de necesidades. El programa aumenta la concienciacion comunitaria, los recursos y los datos
sobre el consumo de sustancias. Apoyamos, proporcionamos recursos y formamos a personas
que trabajan en el campo de la prevencion para educar a nuestra comunidad sobre el consumo y
el mal uso de sustancias. Servimos como el principal recurso para datos sobre consumo de
sustancias y salud conductual para la region, reforzando el cumplimiento de las leyes vigentes
sobre la venta de productos de tabaco y nicotina a menores mediante actividades educativas y de
supervision.
Direccion: 1626 Medical Center Drive 3? planta El Paso, Texas 79902
Teléfono: 915-782-4032
Correo electronico: info@aliviane.org
Sitio web: www.aliviane.org/services/prevention/prevention-resource-center-region-10
Elegibilidad: Recursos gratuitos para los condados de Brewster, Culberson, El Paso, Hudspeth,
Jeff Davis y Presidio.

Horario: L-Jueves: 8:00-20:00: 00 Vienes: 8:00:00-14:00 Sdb. 8:00-12:00 Domingo: Cerrado



mailto:info@aliviane.org
https://www.aliviane.org/
mailto:info@aliviane.org
https://www.aliviane.org/services/prevention/prevention-resource-center-region-10

Programa Aliviane Inc. Prides

Servicios prestados: Atiende a estudiantes de todas las edades en escuelas y comunidades
locales de los condados de Culberson y El Paso. El enfoque estd en mejorar las habilidades
sociales, la prevencion de drogas y la gestion personal. Nuestro programa también ofrece
presentaciones de prevencion para promover la salud mental y el bienestar. El programa
también incluye un curriculo de habilidades para la vida, actividades positivas para promover
un entorno libre de drogas, concienciacion sobre el consumo de sustancias y trastornos de
salud mental, y entregas céalidas para acceder a servicios educativos o intensivos adicionales.
Direccion: 1626 Medical Center Drive 3% planta El Paso, Texas 79902

Teléfono: 915-782-4032

Correo electronico: info@aliviane.org

Pdgina web: www.aliviane.org/services/prevention/prides

Elegibilidad: recurso gratuito. Todos los jovenes y estructuras de apoyo.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Intervencidn en la frontera rural de Aliviane Inc.
Servicios prestados: El programa de Intervencion en la Frontera Rural (RBI) aborda las
necesidades especificas de las comunidades rurales fronterizas proporcionando servicios
integrados de prevencion e intervencion. Ofrece acceso a la prevencion, intervencion y
tratamiento del consumo de sustancias, asi como a la promocion y tratamiento de la salud
mental. Los servicios del programa se ofrecen de lunes a viernes de 8:00 a 17:00 h o con cita
previa. Incluye gestion de casos, actividades alternativas positivas para aumentar el vinculo
familiar, vinculacion integral con servicios y recursos de derivacion, junto con sesiones
educativas para el desarrollo de habilidades utilizando practicas basadas en la evidencia.
Direccion: 1626 Medical Center Drive 3? planta El Paso, Texas 79902
Teléfono: 915-782-4032
Correo electronico: info@aliviane.org
Pdgina web: www.aliviane.org/services/intervention/rural-border-intervention
Elegibilidad: Recursos gratuitos. Jovenes y adultos que viven en la comunidad rural fronteriza;
los condados de Brewster, Culberson, El Paso, Hudspeth, Jeff Davis y Presidio.

Horario: Lunes a viernes: 20:00-17:00 (Los servicios también pueden evaluarse con cita previa).
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Aliviane Inc. Fortaleciendo a las familias

Servicios prestados: Ofrecemos orientacion y sesiones educativas para mejorar las habilidades de
comunicacion, las habilidades de afrontamiento y el establecimiento de limites saludables de las
familias. Nuestro programa también ofrece presentaciones de prevencion y actividades positivas
para la comunidad para promover la salud mental y el bienestar. El programa incluye actividades
positivas para promover un entorno libre de drogas, concienciacion sobre el consumo de
sustancias y trastornos de salud mental, y derivaciones para acceder a servicios educativos o
intensivos adicionales.

Direccion: 1626 Medical Center Drive 3% planta El Paso, Texas 79902

Teléfono: 915-782-4032

Correo electronico: info@aliviane.org

Pdgina web: www.aliviane.org/services/prevention/strengthening-families

Elegibilidad: Recursos gratuitos. Familias con nifios de 12 a 17 afios.

Horario: L-JUE: 10:00 a.m-7:00 p.m vie: 8:00 a.m-5:00 p.m

Proyecto Vida — Prevencidn y Recuperacion para Personas Sin Hogar
Servicios prestados: Project Vida valora el papel de que la vivienda afecta al bienestar de las
personas, a la salud de las personas y de la comunidad en general. Cuando las familias tienen
dificultades para permitirse su vivienda actual o necesitan encontrar alojamiento con apoyo,
Project Vida puede ayudar a ofrecer opciones o orientacion a otros programas. Estos programas
forman parte del Sistema de Entrada Coordinada. El Sistema de Entrada Coordinada completara
una evaluacion y conectara a las personas con servicios relevantes.
Direccion: 3607 Rivera Ave. 1? planta, El Paso, TX
79905 Teléfono: 915-500-1011 // Llama o envia un
mensaje de texto: 915-465-1191 Correo electronico:
m.miranda@pvida.net
Pagina web: www.pvida.net/homelessness|
Elegibilidad: Personas que necesitan ayuda con su situacion de vivienda.

Horario: Lunes a viernes: 8:30 a.m-17:00 Sabado/Domingo: Cerrado
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Programas para Victimas Especiales

Centro contra la Violencia Sexual y Familiar - BIPP (Programa de Intervencion y

Prevencion de Golpes)
Servicios prestados: BIPP es una serie de clases certificadas especializadas en intervencion
contra la violencia doméstica y en la prevencion de conductas de agresiones que se utilizan para
controlar a otra persona. BIPP se centra en el historial de abuso de una persona y esta disefiada
para ensefiarle responsabilidad, pensamiento reflexivo y critico.
El Programa de Intervencion y Prevencion de Golpes consta de 18 a 24 clases, dependiendo de
la situacion de cada persona. Aceptamos a personas ordenadas por el tribunal y autoreferidas,
incluso si no resides en Texas.
Direccion: 3800 N Piedras El Paso, TX 79930
Teléfono: 915-562-0077
Linea de Crisis 24 horas: 915-593-7300 o 1-800-727-0511
Pdgina web: www.casfv.org/prevention-education/battering-intervention-prevention-program
Elegibilidad: Programas para nifios y adultos. El programa, incluida la cuota de inscripcion, es de
510 $-
685 $. Los participantes pueden pagar semanalmente o por adelantado, sin costes por falta a
clase. Ofrecemos horas de servicio comunitario para ayudar a cubrir el pago parcial de las
clases, asi como los requisitos impuestos por el tribunal. Contacta con nosotros hoy mismo para
obtener mas informacion.
Horario: varia segln las clases.

Centro contra la Violencia Sexual y Familiar Refugio de Emergencia
Servicios prestados: Espacio seguro para ti y tus seres queridos. CASFV puede proporcionar
comida, ropa y seguridad. Los nifios tendran un lugar donde jugar, aprender, crecer y
recuperarse. Se ofrecen asesoramiento, intervencion en crisis, grupos de apoyo y mas.
Direccion: 580 Giles El Paso, Texas 79915
Teléfono: 915-595-2238
Linea de Crisis 24 horas: 915-593-7300 o 1-800-727-0511
Pdgina web: www.castv.org/find-immediate-help/emergency-shelter
Elegibilidad: Cualquier persona que sufra abuso y necesite refugio de inmediato. Se aceptan
nifos. Si es posible, lleva una identificacion y cualquier prueba o informacién relacionada con el
abuso. Esto puede ayudar a iniciar una denuncia policial.
Horario: Lunes a Jueves: 8:00 a.m-18:00 p.m vie: 8:00 a.m. - 12:00 p.m
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Centro contra la Violencia Sexual y Familiar Agresion Sexual

Servicios prestados: Servicios de apoyo para agresiones sexuales para ayudar aiin mas a las
victimas de agresion sexual y violencia doméstica en nuestra comunidad. CASFV esta dedicada a
la prevencion de agresiones sexuales y acoso, apoyando a victimas y supervivientes de 14+ afios.
Ofrece intervencion en crisis, defensa, grupos de apoyo, defensa legal, terapia, acompafiamiento
en justicia penal, servicios de inmigracion y acompaiiamiento hospitalario.

Direccion: 580 Giles El Paso, Texas 79915

Teléfono: 915-593-1000

Linea de Crisis 24 horas: 915-593-7300 o 1-800-727-0511

Pdgina web: http://www.casfv.org

Elegibilidad: Recursos gratuitos.

Horario: Lunes a Jueves: 8:00 a.m-18:00 p.m vie: 8:00 a.m. - 12:00 p.m

Centro contra la Violencia Sexual v Familiar Servicios del Centro de Vida

Transicional Proporcionados: Las familias pueden alojarse en el centro de vida
transicional sin pagar alquiler. El acceso a servicios educativos ayudara a desarrollar las
habilidades necesarias para encontrar trabajo y a prepararte para un espacio seguro propio.
La duracion de la estancia depende de las circunstancias de cada familia. La estancia media es de 9
meses a un afio.

Direccion: 580 Giles El Paso, Texas 79915

Teléfono: 915-595-2238

Linea directa de crisis 24 horas: 915-593-7300 o 1-800-727-0511

Pagina web: www.casfv.org/find-support/transitional-housing-

support Elegibilidad: Personas y familias que necesitan vivienda

transitoria.

Horario: Lunes a Jueves: 8:00 a.m-18:00 p.m vie: 8:00 a.m. - 12:00 p.m
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Centro contra la Violencia Sexual y Familiar Servicios para Jovenes

Servicios prestados: El Programa de Intervencion y Prevencion Juvenil (TIPP) ayuda a los
adolescentes y a sus padres con los conocimientos y estrategias para desarrollar relaciones
significativas y de apoyo con su familia y sus compaiieros. EI TIPP aborda estrategias de
prevencion e intervencion basadas en 12 temas, incluyendo respeto, confianza, elecciones
saludables, honestidad, responsabilidad, como abordar la ira, comunicacion eficaz, presion de
grupo, autoestima/roles de género y respeto sexual.

Direccion: 3800 N Piedras El Paso, TX 79930

Teléfono: 915-593-1000 Extension: 516

Linea de Crisis 24 horas: 915.593.7300 o 1.800.727.0511

Pdgina web: www.casfv.org/prevention-education/teen-intervention-prevention-program
Elegibilidad: Jovenes en riesgo y sus padres o familias que desean mejorar la dinamica familiar.
Horario: Lunes a Jueves: 8:00 a.m-18:00 p.m vie: 8:00 a.m. - 12:00 p.m

Centro de Recursos Familiares de El Paso para Nifios

Servicios proporcionados: El Centro de Recursos Familiares es un lugar de apoyo, donde las
oportunidades y servicios estan disefiados para ayudar a las familias a ser fuertes y exitosas. El
Centro de Recursos Familiares ofrece servicios y actividades que educan y desarrollan
habilidades. Los servicios incluyen educacion para padres, actividades de desarrollo infantil y
acceso a una biblioteca de recursos.

Direccion: 2200 North Stevens El Paso, Texas 79930

Teléfono: 915-565-8361

Correo electréonico: www.epccinc.org/contact-us

Pdgina web: www.epccinc.org/family-resource-center

Elegibilidad: Familia con hijos desde el nacimiento hasta los 18 afios. Debe residir en el condado
de El Paso.

Horario de apertura: L-viernes: 8:30 a.m-5:30 p.m. Sdbado/domingo: cerrado
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El Paso Center for Children — Alcance juvenil y vivienda

Servicios prestados: Refugio de emergencia para jovenes y adultos jovenes que estan
experimentando estrés, trauma y/o trastornos. Hay ayuda para fugados (que han salido de casa
sin consentimiento o se les ha pedido que se marchen), absentismo escolar (falta repetidamente
al colegio o falta a clase), conflictos familiares (involucrados en conflictos importantes en casa)
y/o delincuencia (involucrados en actividades delictivas, como peleas, robos o consumo de
drogas/alcohol).

Direccion: 3720 Altura Ave. El Paso, TX 79930 Edificio E

Teléfono: 915-562-4765

Correo electronico: www.epccinc.org/contact-us

Pdgina web: www.epccinc.org/youth-outreach-housing

Elegibilidad: Gratuito para residentes del condado de El Paso de 11 a 24 afios.

Horario de apertura: L-viernes: 8:30 a.m-5:30 p.m. Sdbado/domingo: cerrado

Centro de Niflos de El Paso Centro de Esperanza de Paso del Norte

Servicios prestados: Existe para proteger a las victimas de la trata de personas y la esclavitud
actual, y liderar los esfuerzos contra la trata en la region mediante divulgacion, educacion y
servicios centrados en la victima. Conecta a las victimas con vivienda, atencion sanitaria,
asistencia migratoria, alimentacion, empleo y asistencia legal.

Direccion: 2200 N. Stevens Street, El Paso, TX 79930

Teléfono: 915-565-8361

Correo electronico:

info@epccinc.org Pdgina

web: www.epccinc.org

Elegibilidad: Indicado

anteriormente

Horario de apertura:

L-VIE: 7:00 a.m. - 6:00

p.m Sabado/Domingo:

cerrado

Oficina del Fiscal General de Texas — Compensacion a las Victimas de Delitos
Servicios prestados: El Programa de Compensacion a Victimas de Delitos (CVC) ayuda a las
victimas de delitos y a sus familias inmediatas con los costes econémicos del delito. CVC cubre
los costes relacionados con el delito, como asesoramiento, tratamiento médico, funerales y
pérdida de ingresos que no pagan otras fuentes.

Direccion: PO Box 12548, Austin, TX 78711-2548

Teléfono local: 915-546-2091 o (800) 252-8038

Teléfono gratuito: 1-800-983-9933

Correo electronico: disaster-counsel(@oag.texas.gov

Sitio web: www .texasattorneygeneral.gov/crime-victims/crime-victims-compensation-program
Elegibilidad: Para recibir una compensacion por estos costes, debe cumplir los siguientes
requisitos de elegibilidad. El delito debe ocurrir en Texas a un residente de EE. UU.; o la victima
es residente de Texas, y el delito ocurrié en un pais que no ofrece compensacion a las victimas
del delito. El delito debe ser denunciado a una agencia de aplicacion de la ley correspondiente.
La victima o reclamante debe cooperar con la investigacion policial. Debe solicitar en un plazo
de tres afios desde la fecha del delito, salvo que se demuestre una causa justificada, por ejemplo,
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edad de la victima, capacidad mental o fisica de la victima. Debe ser victima o reclamante. No
participaste en el delito, no cometiste actividad ilegal en el momento del delito, compartiste la
responsabilidad por tu comportamiento, proporcionaste informacion falsa al programa y no
estabas encarcelado en el momento del delito.

Horario de Funcionamiento: Las reclamaciones se procesan de forma remota y se debe
contactar directamente con_ el programa.

Servicios para Victimas de Delitos del Centro Médico Universitario de El Paso
Servicios prestados: El Programa de Victimas de Delitos del Centro Médico Universitario de El
Paso (UMC) proporciona intervencion en crisis, apoyo emocional, educacion y posible acceso a
recursos financieros y de otro tipo para pacientes de cualquier edad y sus familias, que sean
victimas de un delito violento. Este servicio esta disponible para todos los pacientes de UMC
dentro de las clinicas de UMC, los Departamentos de Urgencias de UMC y el hospital principal
de UMC.

Direccion: 5340 El Paso Drive, Ste. E, El Paso, TX 79905

Teléfono: 915-521-7732

Correo electronico: comments-questions@umcelpaso.org

Pdgina web: www.umcelpaso.org/medical-services/crime-victims-program

*Enlace adicional: https://www.findhelp.org/university-medical-center-of-el-paso-%28umc%29-
-el-paso-tx--medical-care-services/5756828013559808?postal=79901

Elegibilidad: Indicado anteriormente

Horarios de Funcionamiento: Varia segun la ubicacion. Haz clic en 'enlace adicional' para mas
informacion.

Programa de la Red de Supervivientes de Trauma (TSN) del Centro Médico

Universitario Servicios Proporcionados: Proporcionar grupos de apoyo entre iguales a
los supervivientes que brindan la oportunidad de conectar con otros supervivientes y
recibir/dar apoyo.

Direccion: 4815 Alameda, El Paso, TX 79905 (Departamento de Trauma)

Teléfono: 915-544-1200 Ext: 41965

Email: 1davila@umclpaso.org

Pagina web: www .traumasurvivorsnetwork.org/trauma_centers

*Enlace adicional: https://www.findhelp.org/university-medical-center-of-el-paso-%28umc%29-
-el-paso-tx--medical-care-services/5756828013559808 ?postal=79901

Elegibilidad: Supervivientes de trauma 18+.

Horario de funcionamento: 24/7 para emergencias.
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Centros de Atencion Sanitaria

Centro Salud Familiar LaFe

Servicios prestados: 1.a Fe ofreceatencion primaria y preventiva especializada a través de
servicios tradicionales como inmunizacidn, atenciéon médica y dental, y programas

adecuados de promocion de la salud.

Direccion y teléfono:

-700 S. Ochoa, El Paso, TX 79901 // 915-545-4550

-1314 Yandell Dr, El Paso, TX 79902 // 915-534-7979

-200 Lisbon St. El Paso, TX 79905 // 915-778-9200

Padgina web: www .lafe-ep.org

Elegibilidad: Atiende a todos los pacientes independientemente de su incapacidad de pago. Se
ofrecen descuentos en servicios esenciales segun el tamafo de la familia y los ingresos. Puedes
solicitar un descuento en recepcion o online.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Salud Publica de la Ciudad de El Paso

Servicios prestados: Los servicios incluyen Centro de Atenciéon Comunitaria, odontologia,
epidemiologia, inspeccion de alimentos, prevencion e intervencion de ETS e VIH, analisis

de laboratorio y de sangre, control de la tuberculosis, vacunacion e inmunizacion, y WIC.
Teléfono: 915-212-0200

Correo electronico: www.elpasotexas.gov/contact

Pagina web: www.elpasotexas.gov/public-health

Elegibilidad: 1La elegibilidad varia seglin los servicios necesarios. La mayoria de los servicios son
gratuitos o basados en ingresos.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sabado/Domingo: Cerrado
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Prevencion v Vigilancia de ETS v VIH en Salud Publica de la Ciudad de El Paso

Servicios prestados: Proporciona prevencion, pruebas, vinculacion con la atencion y educacion.
Direccion:

-701 Montana El Paso, TX 79902 (VIH)

-5115 El Paso Dr. (B) El Paso, TX 79905 (STD)

Teléfono: 915-212-6537

Pdgina web: www.elpasotexas.gov/public-health/services/std-and-hiv-prevention
Elegibilidad: Pruebas gratuitas y confidenciales para quienes viven dentro de los limites de la
ciudad de El Paso.

Horario de apertura:

(CURSO) - L-VIER: 8:00 a.m-5:00 p.m Sab/Domingo: Cerrado

(VIH) - L-VIERNES: 8:00-11:30, 13:00-16:30 Sébado/Domingo: cerrado

Centro Juvenil de los Hospitales de Providence
Servicios ofrecidos: pruebas de embarazo gratuitas y confidenciales, derivaciones médicas e
informacion sobre la elegibilidad de Medicaid.

Direccion: 12210 Montwood Dr. Suite 101, El Paso, TX 79928
Teléfono: 915-577-8467 o0 866-934-3627

Correo electronico:
www.thehospitalsofprovidence.com/contact

Pdgina web: www.thehospitalsofprovidence.com
Elegibilidad: Adolescentes y adultos.

Horario de apertura: L-viernes: 8:30 a.m-5:30

p.m. Sabado/domingo: cerrado
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Centro de Mujeres v Adolescentes [Las Palmas y Del Sol

Servicios ofrecidos: pruebas de embarazo gratuitas y confidenciales, derivaciones médicas,
clases prenatales y basicas de cuidado infantil, e informacion sobre la elegibilidad de
Medicaid.

Direcciones:

- 5557 Alameda Avenue, Suite B, El Paso, TX 79905 // 915-775-1220
- 11400 Sean Haggerty Dr., Edificio E, Suite 505, El Paso, TX 79934 // 915-257-1296
- 3260 N. Zaragoza, Ste. H805, El Paso, TX 79938 // 915-263-6871
- 13001 Eastlake, Ste 111, El Paso, TX 79928 // 915-263-6872
Teléfono: Mencionado arriba.
Correo electronico: www.laspalmasdelsolhealthcare.com/connect-with-
us/contact-us.dot Pdgina web:
www.laspalmasdelsolhealthcare.com/service/womens-and-teen-centers
Elegibilidad: Indicado arriba.
Horario: Lunes a Viernes: 8:00 a.m. - 16:30 Sabado/Domingo: Cerrado

Planned Parenthood

Servicios prestados: La clinica ofrece servicios sobre anticonceptivos, pildoras del dia
después, pruebas y servicios de embarazo, pruebas y tratamiento de ETS/ITS/VIH, vacunas,
terapia hormonal para personas transgénero, atencion sanitaria de la mujer y derivaciones al
aborto.

Direccion: 1061 Chelsea St, El Paso, TX 79903

Teléfono: 915-626-5191 o 1-800-230-7526

Correo electrénico: info@ppgt.org

Pdgina web: www.plannedparenthood.org/planned-parenthood-greater-texas

Elegibilidad: Con o sin seguro.

Horario: Lunes: 10:00-18:00 Martes-Vienes: 8:00:00-16:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Soluciones para el embarazo y la paternidad
Servicios prestados: Educar a hombres y mujeres que se enfrentan a embarazos inesperados.
Pruebas de embarazo gratuitas, ecografias limitadas, clases de salud sexual, clases de crianza
y asistencia material.
Direccion:

-3565 N. Lee Trevino El Paso, TX 79936

-9101 Suite Dyer 204, El Paso, TX 79924

Teléfono: Llama o envia un mensaje: 915-249-1344

Correo electronico: www.pfsep.org/appointment

Pdagina web: www.pfsep.org/pregnancy-options-el-paso-texas OR _
https://www.plannedparenthood.org/planned-parenthood-north-central-states/campaigns/no-cost-
birth-control

Elegibilidad: Citas gratuitas.

Horario de apertura:

L/JUE: 16:00-20:00
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T/W: Cerrado
Viernes a domingo: cerrado

Project Vida — Centros de Salud

Servicios prestados: Gama completa de servicios de atencidon primaria en nuestras multiples
ubicaciones, incluyendo revisiones de bienestar, vacunas, analisis de laboratorio, medicamentos
de bajo coste, atencion para la diabetes, atencion prenatal y postnatal, salud maternoinfantil,
pediatria, revisiones de bienestar infantil, asesoramiento, odontologia, planificacién familiar,
dermatologia y atencion integrada de salud mental.

Direccion: 3607 Rivera Avenue El Paso, Texas

79905 Teléfono: Llama o envia un mensaje: 915-

465-1191 Extension: 702 Correo electronico:

www.pvida.net/contact

Pdgina web: www.pvida.net/clinics

Registro en linea: www.pvida.net/onlineregistrationold

Elegibilidad: Acepta seguro privado, Medicaid y Medicare. Las personas sin seguro tienen la
opcion de pagar segun sus ingresos. A nadie se le niega el servicio por incapacidad de pago.
Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Centro de Salud Familiar San Vicente

Servicios prestados: Proporciona atencion primaria, servicios dentales, salud conductual,
atencion espiritual, atencion médica centrada en el paciente, inscripcidon en actividades de
divulgacion, servicios de nutricion y atencion para la diabetes. Direccion:

8061 Alameda Ave. El Paso, TX 79915 // 915-859-7545

13017 Perico Rd. San Elizario, TX 79849 // 915-851-0999

1208 Myrtle Ave. El Paso, TX 79901 // 915-351-8972

10780 Pebble Hills Suite G1, El Paso, TX 79935 // 915-773-0606

Teléfono: Mencionado arriba.

Correo electronico: csv(@csv.tachc.org

Pdgina web: https://www.sanvicente.org

Elegibilidad: Acepta seguros privados, Medicaid y Medicare. Las personas sin seguro tienen la
opcion de pagar segun sus ingresos.

Horario: L-viernes: 7:00 a.m. - 19:00 Sdbado/Domingo: Cerrado



https://www.pvida.net/contact
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Transporte

Taxi de la ciudad fronteriza

Servicios proporcionados: Transporte publico. Direccion: 3600 Frutas Ave El Paso, TX 79905
Teléfono: 915-533-4245

Correo electronico: customerservice@andaleride.com

Pdgina web: www.border-taxi.com

Horario de operacion: servicio 24/7

El Paso Taxi

Servicios prestados: Transporte publico.
Direccion: 341 Alvarez Dr El Paso, TX
79932 Teléfono: 915-500-5324

Pdgina web: www.elpasotaxicab.net
Horario de operacion: servicio 24/7

Sun Metro

Servicios prestados: Transporte publico en todo El Paso. Servicios LIFT para clientes aptos para
paratransito bajo la ADA. Servicios gratuitos para veteranos, sus conyuges y dependientes.
Direccion: 10151 Montana Ave. El Paso, TX 79925

Teléfono: 915-212-3333

Correo electronico: contact.sunmetro.net

Pdagina web: www.sunmetro.net

Elegibilidad: Registro obligatorio para servicios de veteranos. www.sunmetro.net/fares/vets-ride-

free
Horario: L-viernes: 6:00 am-8:00 p.m Sdbado: 8:00 a.m-5:00 p.m Domingo: 8:00 a.m-15:00

Taxi amarillo

Servicios prestados: Transporte publico.
Teléfono: 915-532-9999

Horario de operacion: servicio 24/7
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Proyecto Amistad

Servicios prestados: Transporte publico; Debe llamar con antelacion para comprobar si se cumplen
los requisitos.

Teléfono: 915-532-3415// 915-532-3790

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sabado/Domingo: Cerrado

Programa de Transporte Médico No Urgente

Servicios prestados: Los servicios de transporte médico no urgente estan disponibles para un
beneficiario de Medicaid o su hijo. Estos servicios incluyen traslados a la consulta médica,
dentista, hospital, farmacia, etc.

Sitio web: Programa de Transporte Médico No Urgente | Salud v Servicios Humanos de Texas

ETA-Autoridad de Transporte de El Paso
Servicios prestados: Servicios de transporte para comunidades rurales.
Teléfono: 915-273-3838//915-247-0505
Pagina web: https://etaelpaso.gov/andale/ OR https://elpasotransportationauthority.org/wp-
content/uploads/2024/07/ETAAccessParatransitRidersGuide-071224-FINAL 1.pdf
Horario de funciones: (Oficina administrativa) 8:00 a.m. - 17:00
e ETA ;andale! (San Elizario y Clint puerta a puerta): L-viernes de 5:00 a.m. a 8:20 p.m. Sab: 5:30
a.m. a 7:30 p.m. Dom: 7:00 a.m. a 6:00 p.m.
e ETA Paseo (Rutas Fijas) y Acceso ETA (ADA Paratransit): Opera durante los horarios locales
de autobuses de transporte que coinciden con los horarios habituales de las rutas diarias.
Paratransit refleja exactamente los horarios y dias de operacion de las rutas fijas.

Servicios de empleo



https://www.hhs.texas.gov/services/health/medicaid-chip/medicaid-chip-members/nonemergency-medical-transportation-program
https://etaelpaso.gov/andale/
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Servicios de empleo apoyados de la Red de Salud Emergente

Servicios prestados: Ayuda a encontrar empleo competitivo y a desarrollar relaciones laborales
con los empleadores, conociendo las necesidades de su negocio y encontrando a la persona
adecuada para satisfacer esas habilidades laborales. Tras el empleo, hay apoyo continuo tanto
para el cliente como para el empleador para garantizar una relacion laboral estable y prolongada
en el empleo. Los Servicios de Empleo Apoyado son gratuitos tanto para el cliente como para el
empleador.

Teléfono: Luis Salazar - 915-497-5914

Correo electronico: 1csalazarjr@ehnelpaso.org

Pdgina web: www.emergencehealthnetwork.org

Elegibilidad: Cualquier historial de consumo de sustancias.

Horario: Lunes a Viernes: 8:00 a.m. - 17:00 Sabado/Domingo: Cerrado

Personal de PDQ

Servicios prestados: Personal industrial para una amplia variedad de oficios cualificados,
servicios en campos petroliferos, mano de obra general, puestos de almacenes y mas.
Direccion: 501 Executive Center Boulevard #201, El Paso, TX 79902

Teléfono: Llama: 915-955-9500 / Mensaje: 915-205-5492

Pagina web: www.pdgstaffing.com/locations/el-paso

Elegibilidad: Buscadores de empleo

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sabado/Domingo: Cerrado

Personal de T&T

Servicios prestados: Servicios de empleo.
Direccion: 511 Executive Center Blvd., El Paso, TX 79902
Teléfono: 915-771-0393

Correo electronico:
www.ttstaff.com/contact-us Padgina web:
www.ttstaff.com/job-opportunities
Elegibilidad: Buscadores de empleo
Horario de apertura:

L-Viernes: 8:00 a.m. - 5:00 p.m
Sabado/domingo: cerrado
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Soluciones para la fuerza laboral en Borderplex

Servicios prestados: Workforce Solutions es el sistema publico de la fuerza laboral que ayuda a
los empleadores a encontrar empleados de calidad y a formar a personas con las habilidades
necesarias para prosperar en el entorno laboral. Workforce Solutions establece alianzas con
diversos actores de la region para mejorar la educacion, el empleo y el desarrollo econdémico.
Direcciones:

- 8825 N. Loop Suite 122, El Paso, TX 79907

- 400 N. Zaragoza Road Suite 200, El Paso, TX 79907
- 8941 Dyer Street, El Paso, TX 79904

- 6351 S. Desert Blvd, El Paso, TX 79932

Teléfono: 915-887-2600

Correo electronico:
jorge.gonzales@borderplexjobs.com Pdgina
web: www.borderplexjobs.com
Elegibilidad: Buscadores de empleo
Horario de apertura:

L-viernes: 8:00 a.m-5:00 p.m

Sab: 8:00 a.m. - 12:00 p.m

Domingo: Cerrado



mailto:jorge.gonzales@borderplexjobs.com
https://www.borderplexjobs.com/

Servicios de Cuidado Infantil

Servicios de Cuidado Infantil de Workforce Solutions Borderplex (YWCA)

Servicios prestados: Permitir que los padres de bajos ingresos trabajen, formen o contintien con
sus objetivos educativos, ayudan a prevenir el abuso y la negligencia de los nifios, y apoyan el
desarrollo fisico, social, emocional e intelectual de los nifios.

Direccion: 1600 Brown Street El Paso, Texas 79902

Teléfono: 915-519-0030

Elegibilidad: 915-500-7665

Sitio web: www.ywcaelpaso.org/programs/educating-children/workforce-solutions-
borderplex-guarderia-servicios

Elegibilidad: 1.os padres deben estar trabajando o participando en programas o clases de
formacion elegibles y deben cumplir las directrices de ingresos.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

YWCA

Servicios prestados: Cuidado infantil y programas de ayuda para la matricula después del colegio.
Direccion: 1600 Brown Street El Paso, TX 79902

Teléfono: 915-519-0002

Correo electréonico: www.ywcaelpaso.org/contact-form

Pdagina web: www.ywcaelpaso.org

Elegibilidad: 1os padres deben estar trabajando o participando en programas o clases de
formacion elegibles y deben cumplir las directrices de ingresos.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Club de Chicos v Chicas de El Paso

Servicios ofrecidos: Ofrecer una experiencia de club de primer nivel que asegure que el éxito esté
al alcance de cada joven que entre en nuestras puertas, con todos los miembros en camino de
graduarse del instituto con un plan de futuro, demostrar buen caracter y ciudadania, y llevar un
estilo de vida saludable. (El Boys & Girls Club of America ofrece programas extraescolares y de
verano asequibles para jovenes).

Direccion/Teléfono:

-801 S Florence St (915) 532-7410

-4625 Delta Dr (915) 533-2422

Correo electronico: info@bgcelpaso.org

Pdgina web: hitps://bgcelpaso.org/

Elegibilidad: Generalmente abierto a todos los jévenes de 6 a 18 afios, independientemente de
género, raza, etnia o ingresos.

Horarios de funcionamiento: varian segln la ubicacion: https://bgcelpaso.org/find-a-club/



https://www.ywcaelpaso.org/programs/educating-children/workforce-solutions-borderplex-child-care-services
https://www.ywcaelpaso.org/programs/educating-children/workforce-solutions-borderplex-child-care-services
https://www.ywcaelpaso.org/contact-form
http://www.ywcaelpaso.org/
mailto:info@bgcelpaso.org
https://bgcelpaso.org/
https://bgcelpaso.org/find-a-club/

Programa de Servicios de Atencion (CSS)
Servicios prestados: La Comision de la Fuerza Laboral de Texas (TWC) gestiona este programa
para ayudar a las familias elegibles a costear el cuidado infantil mediante ayudas financieras o
becas. Estas becas ayudan a cubrir total o parcialmente los costes del cuidado infantil mientras los
padres trabajan, buscan trabajo o asisten a la escuela o formacion laboral.
Direccion: Services Texas, oficina principal no ubicada en el estado.
Teléfono: 211 o 800-628-5115
Correo electronico: ccel(@twc.texas.gov
Pdgina web: https://childcare.twc.texas.gov/find/register?mode=signup
https://www.twc.texas.gov/programs/child-care
Elegibilidad: 1os padres o tutores deben demostrar la necesidad de cuidado infantil debido a
trabajo, busqueda de empleo, estudios o actividades de formacién laboral. Pueden aplicarse
requisitos especificos de horas para trabajo/formacion.
Horario: L-viernes: 8:00-18:00:00 CT Sab/Domingo: Cerrado

Programas de Cuidado Infantil para Veteranos

Servicios prestados: Cuidado infantil de alta calidad fuera de instalaciones militares ofreciendo
asistencia a las familias que cumplen los requisitos para que los costes del cuidado sean
comparables a los gastos pagados en la guarderia en el centro.

Direccion: Varia seglin el programa, haz clic en el enlace del sitio web para mas informacion.
Teléfono: 1(800) 424-2246 o (915) 212-1447

Correo electronico: info(wusa.childcareaware.org

Pdgina web: hitps://www.clpasotexas.gov/veteran-resources/childcare

Elegibilidad: Veterano/Militar Afiliado.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sabado/Domingo: Cerrado

Servicios de Cuidado Infantil de EPCC

Servicios prestados: La Oficina de Ayuda Financiera del El Paso Community College, en
colaboracion con la YWCA, facilita el rendimiento educativo de los estudiantes ayudando a los
alumnos cualificados con los costes de cuidado infantil. Algunos estudiantes pueden optar a una
cobertura de hasta el 75%. Los estudiantes que necesiten estos servicios pueden solicitar ayuda
financiera para el cuidado infantil y asi compensar los costes de cuidado infantil mientras cursan
un titulo. Los servicios estan disponibles en las instalaciones de la YWCA.
Direccion: El Paso Community College
Teléfono: (915) 831-2566
Correo electronico: childcare(@epcc.edu
Pdgina web: https:// www.epcc.edu/Services/ChildCareServices/child-care-assistance
Elegibilidad: -Completar la solicitud gratuita de Ayuda Federal para Estudiantes (FAFSA).
-Demuestra una necesidad financiera calculada.
-Ser estudiante de grado cursando una carrera.
Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sabado/Domingo: Cerrado
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Recursos legales

Asistencia Legal del Rio

Grande de Texas
Servicios prestados: Texas Rio Grande Legal Aid (TRLA) ofrece servicios legales gratuitos a
personas de bajos ingresos que enfrentan la mayoria de los tipos de problemas legales civiles,
incluyendo bancarrotas y ejecuciones hipotecarias, divorcios y acuerdos de custodia, fraude al
consumidor, testamentos y herencias, acceso a beneficios publicos y litigios por derechos civiles
y medioambientales. Especializada en més de 45 areas de practica del derecho civil, TRLA
representa a clientes en casos que van desde disputas entre propietarios e inquilinos gestionadas
por tribunales de juez de paz hasta litigios complejos que se resuelven en tribunales estatales y
federales.
Direccion: 1331 Texas Ave., El Paso, TX 79901
Teléfono: 1-833-329-8752 (nimero gratuito)
Pdgina web: http://www.trla.org
Elegibilidad: Servicios legales gratuitos para personas de bajos ingresos que enfrentan la mayoria
de los tipos de problemas legales civiles.
Horario de apertura: L-viernes: 9:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Fiscalia del Condado de El Paso

Servicios prestados: La Fiscalia del Condado de El Paso representara al Condado de El Paso y al
Estado de Texas proporcionando servicios legales de alta calidad y rentables en un d&mbito ético,
De manera profesional y competente. Buscaremos justicia, garantizaremos la proteccion y
seguridad de todas las personas y mejoraremos la calidad de vida dentro de nuestra comunidad.
Para cumplir nuestra mision, trataremos a todas las personas con dignidad, respeto, honestidad y
equidad.
Direccion: * Anexo del centro- 320 S. Campbell St. Suite 200, 79901
* Anexo Noroeste- 435 E. Vinton Rd. Ste. B, 79821
*Ysleta Annex- 9521 Socorro Rd. Ste. A3, 79927
Teléfono: Centro: 915-273-3238
Noroeste: 915-273-3516
Ysleta: 915-273-3467
Pdgina web: https://www.epcounty.com/ca/
Correo electronico: luc.aguilar(@epcountytx.gov
Elegibilidad: Cualquier residente de Texas.
Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Caridades Catdlicas del Sur de Nuevo México

Servicios prestados: Servicios legales de inmigracion// Servicios legales de inmigracion
Direccion: 125 W Mountain Ave.

Teléfono: (575) 527-0500
Pdgina web: https://www.catholiccharitiesusa.org/members/catholic-charities-of-southern-new-mexico/
OR www.catholiccharitiesdlc.org
Elegibilidad: Dificultades y preocupaciones migratorias.
Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sabado/Domingo: Cerrado
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Consulado General de Mexico en El Paso

Servicios prestados: Apoyo legal

Direccion: 910 E San Antonio Ave. El Paso, TX, 79901
Teléfono: 915-747-3232 0 915-747-3275

Website: https://consulmex.sre.gob.mx/elpaso/index.php/inicio
Elegibilidad: Buscar servicios legales.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sabado/Domingo: Cerrado

Ordenes de proteccion del fiscal del condado de El Paso

Servicios prestados: Servicios legales de inmigracion// Servicios legales de inmigracion
Direccion: 125 W Mountain Ave.

Teléfono: (575) 527-0500

Pagina web: https://www.catholiccharitiesusa.org/members/catholic-charities-of-southern-new-mexico/
OR www.catholiccharitiesdlc.org

Elegibilidad: Dificultades y preocupaciones migratorias.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Ayuda legal en Texas
Servicios ofirecidos: Guias legales gratuitas para representarse a uno mismo.
Teléfono: N/A, sin embargo, puede hacer preguntas a través de hitps:/texaslawhelp.org/ask-a-

question
Pagina web: https://texaslawhelp.org/

Centro de Servicios Legales de Texas (TLSC)
Servicios prestados: Asistencia legal gratuita.
Teléfono: Sin embargo, N/A puede hacer preguntas a través de https://texaslawhelp.org/ask-a-

question
Pdgina web: https://www.tlsc.org/
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Refugios de emergencia

Centro de Crisis Infantil - Servicios proporcionados en el programa de

guarderia y refugio infantil Circle of Love: La guarderia y el refugio infantil Circle

of Love ofrecen un refugio de emergencia 24/7 para hasta 31 nifios, desde recién nacidos
hasta 13 afios, para familias que atraviesan crisis.

Direccion: 2100 North Stevens El Paso, TX 79930

Teléfono: 915-562-7955

Correo electronico: www.childcrisiscenterofelpaso.org/contact-us

Pdgina web: http://www.childcrisiselp.org

Elegibilidad: Necesidad critica de alivio del estrés parental, hospitalizacion de un padre o
hermana, progenitor encarcelado, ingreso en un programa de rehabilitacion de alcohol/drogas,
falta de vivienda, deportacién, una acogida temporal de proteccion infantil y/o desconexion de
servicios.

Horario de operacion: servicio 24/7

Esquina de Hope — Centro de Alcance Callejero

Servicios prestados: Proporciona comida, bebidas, un lugar para ducharse, ropa limpia y
lavadoras. Basado en la fe.

Direccion: 130 N Cotton El Paso, Tx 79901

Correo electronico: info@rmelp.org

Teléfono: 915-532-2575 0 915-298-1115

Pagina web: www.rmelp.org/corner-of-hope

Elegibilidad: Gratuito para cualquiera que no sea residente de la Mision de Rescate.
Horario de operacion: servicio 24/7

Centro Infantil de El Paso — Refugio de Emergencia

Servicios prestados: Refugio de emergencia para jovenes y adultos jovenes que estan
experimentando estrés, trauma y/o trastornos. Hay ayuda para fugados (que han salido de casa
sin consentimiento o se les ha pedido que se marchen), absentismo escolar (falta repetidamente
al colegio o falta a clase), conflictos familiares (involucrados en conflictos importantes en casa)
y/o delincuencia (involucrados en actividades delictivas, como peleas, robos o consumo de
drogas/alcohol).

Direccion: 2100 N Stevens St. El Paso, TX 79930

Teléfono: 915-562-7955

Correo electronico: www.epccinc.org/contact-us

Pdagina web: www.epccinc.org/youth-outreach-housing

Elegibilidad: Gratuito para residentes del condado de El Paso de 11 a 24 afios.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sabado/Domingo: Cerrado
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Autoridad de Vivienda de la Ciudad de El Paso

Servicios prestados: HCV proporciona asistencia para la vivienda en forma de vales a las
familias que pueden utilizarse con cualquier propietario participante dentro de los limites de
nuestra ciudad. Los "Programas Especiales" incluyen programas de vales para ciertos grupos
objetivo, como los veteranos.

Direccion: 5300 E. Paisano Drive El Paso, TX 79905

Teléfono: 915-849-3742 // 915-849-3742

Correo electronico: www.ephome.org/citizen_request _center

Pdgina web: www.ephome.org

Elegibilidad: Los requisitos para la solicitud previa incluyen nombre, direccion postal, fechas
de nacimiento y nimeros de seguridad social para cada miembro de la familia en el contrato de
alquiler, ingresos anuales brutos, permiso de conducir o nimeros de identificacion estatal para
todos los miembros de la familia.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Casa La Posada

Servicios prestados: El programa ofrece servicios a largo plazo a mujeres sin hogar con hijos,
asi como acceso a muchos servicios en la comunidad, todos orientados a crear un sentido de
autonomia, autosuficiencia, orgullo y autoestima. Esto permite a los padres desarrollar y alcanzar
objetivos a largo plazo en su camino hacia la independencia.

Direccion: 1020 N. Campbell El Paso, TX 79902

Teléfono: 915-544-4595

Correo electrénico: www.laposadahome.org/contact-us

Pdagina web: www.laposadahome.org

Elegibilidad: Mujeres con hijos que han sido supervivientes de violencia doméstica.
Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Hogar LLee & Beulah Moore

Servicios prestados: Ofrece servicios para nifios y familias en El Paso, incluyendo cuidado
residencial, acogimiento, colocacion en adopcidn, asesoramiento para el embarazo, formacion en
habilidades para la vida, actividades de enriquecimiento, oportunidades de recreacion y aventura,
y un programa de vida transicional.

Direccion: 1100 E. Cliff Dr., El Paso, TX 79902

Teléfono: 915-544-8777

Correo electronico: Admision: cquinones@leemoor.org // Servicios: rpdipasupil@leemoor.org
Pdagina web: www.leemoor.org

Elegibilidad: Ayuda a los nifios de El Paso y regiones circundantes desde el nacimiento hasta
los 18 afos y a sus familias, que, por diversas razones, pueden necesitar cuidados y apoyo
especiales.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sabado/Domingo: Cerrado

Centro de Oportunidades

Servicios prestados: Proporcion6 refugio de emergencia para personas sin hijos. Proporciond
comida, ropa, atencion médica, alojamiento, orientacion laboral y otros programas para ayudar a
personas sin hogar.

Direccion: 1208 E. Myrtle Avenue El Paso, Texas 79901
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Teléfono: 915-577-0069

Correo electronico: ocinfo@ocelpaso.org

Pdgina web: www.homelessopportunitycenter.org
Elegibilidad: Adultos sin hogar.

Horario de operacion: servicio 24/7

Misién de Rescate de El Paso

Servicios prestados: Proporciona refugio, cuidados, alimentos y recursos. Programa de
prevencion de recaidas basado en la fe de 13 semanas.

Direccion: 221 N. Lee El Paso, TX 79901

Teléfono: 915-532-2575

Correo electronico: info@rmelp.org

Pdgina web: www.rmelp.org

Elegibilidad: 1dentificacion estatal o carné de conducir vélido, tarjeta de la seguridad social o
certificado de nacimiento. Los padres de los nifios deben tener el certificado de nacimiento de su
hijo.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Ejército de Salvacidn del Condado de El Paso

Servicios prestados: Proporciona refugio frente a los elementos, comida, camas y recursos
basicos de higiene a quienes lo necesitan. Basado en la fe.

Direccion: 4300 E. Paisano El Paso, Texas 79905

Teléfono: 915-544-9811

Correo electronico:

southernusa.salvationarmy.org/uss/contact-us

Pdgina web: southernusa.salvationarmy.org/elpaso

Elegibilidad: Servicios gratuitos basados en la fe.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sabado/Domingo: Cerrado
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Apovo a la recuperacion

Centro de Fe Abundante Viva - Recuperacion Abundante

Servicios prestados: Celebrate Recovery es un programa centrado en Cristo, de recuperacion

y restauracion, para cualquier persona que esté luchando contra la depresion, la ansiedad, la

ira, el TEPT, el dolor o cualquier tipo de adiccion.

Celebrate Recovery es un lugar seguro para encontrar comunidad y apoyo. Las clases se
imparten en primavera u otofio. El programa dura 15 semanas y se realiza una vez por

semana, los martes de 18:30 a 20:30. Hay telemedicina disponible.

Direcciones:

1000 Valley Crest El Paso, TX 79907 — Semestre de otofio

7100 N. Desert Boulevard, El Paso, TX 79912 — Semestre de primavera

Teléfono: 915-532-8543

Correo electronico: Audry Olmos - aolmos@aubundant.org o recovery@abundant.org

Pdgina web: www.abundant.org

Enlace adicional:
https://abundant.org/calendar/?sapurl=Lvys3eGQyL2xi[.2V2LytyMnlgaHImP2VtYmVkPXRydW
UmemViZW50Um91dGU9Y XBwLndlYilhcHAubGlicmFyeS5;Y WxlbmRhciZyZWNIbnRSb3V
0ZVNsdWc9JTJCNHA 1bjloNw==

Elegibilidad: Todos son bienvenidos. Requisitos basados en la fe. 17+

Horario: varia segun la clase (primavera/otofio)

Alcoholicos Andnimos El Paso

Servicios prestados: reuniones de 12 pasos.

Direccion: 3318 Douglas El Paso, TX 79903 // Otras ubicaciones
Teléfono: 915-562-4081

Correo electronico: aaclpaso@sbcglobal.net

Pdgina web: www.aaelpaso.org / www.aa.org

Elegibilidad: Deseo de dejar de beber alcohol.

Horario de apertura: 8:00 a.m-16:30 sabado/domingo: cerrado

Recuperacién en las habitaciones

Servicios prestados: Ofrece diversas reuniones de apoyo a la recuperacion (NA, MA, AA, etc.)
Direccion: Solo online.

Pdgina web: hitps://www.intherooms.com/livemeetings/list

Elegibilidad: N/A

Horarios de Funcionamiento: Varian segun la fecha de las reuniones.
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Alcoholicos Andnimos El Paso

Servicios prestados: reuniones de 12 pasos para hispanohablantes.
Direccion: 3386 Alameda Ave El Paso, TX 79905
Teléfono: 915-224-9388 0 915-838-6264

Correo electronico: aaelpaso@sbcglobal.net
Pdgina web: www.aaelpaso.org www.aa.org
Elegibilidad: Deseo de dejar de beber alcohol.
Horario de apertura:

L:19:30 - 21:30

Martes-Sabado: 19:00-21:00:00

Domingo: Cerrado

Servicios de Apoyo a la Recuperacion de Aliviane Inc.

Servicios prestados: Red de apoyo entre iguales que ayuda a personas en recuperacion que
buscan crecimiento y bienestar continuos. Nuestros servicios incluyen grupos semanales
entre iguales, coaching individual de recuperacion, salud mental y planes de recuperacion
por consumo de sustancias.

Actividades de participacion familiar

saludable. Visitas domiciliarias y

apoyo.

Direccion: 1626 Medical Center Drive 1* planta El Paso, Texas 79902

Teléfono: 915-219-2778

Correo electronico: info@aliviane.org

Pdgina web: www.aliviane.org/services/recovery/recovery-support-services

Elegibilidad: residentes de Texas de 18+ afios que buscan recuperacion a largo plazo.
Horario de operacion: L-Viernes: 8:00-17:00:00 Sab: 8:00-13:00 Domingo: Cerrado

Reuniones de MA - Virtuales
Servicios proporcionados: Ofrecer reuniones virtuales de MA e involucrar a los participantes en
un programa de 12 pasos. Educar, reducir el estigma y ofrecer apoyo genuino mientras las
personas encuentran su camino hacia la sobriedad.

Direccion: Solo online.

Correo electronico: district] 3(@ma-online.org

Pdgina web: https://marijuana-anonymous.org/

Elegibilidad: Servicios de recuperacion en Seking.

Horario: varia seglin las reuniones.
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Iglesia Bautista de Coronado — Grupos de Conducta Adictiva
Servicios prestados: Ayuda a quienes luchan contra el alcohol, las drogas, el juego, la
pornografia o cualquier otra adiccion, tienes un lugar en Celebrate Recovery. En nuestros
pequefios grupos no tienes por qué sentirte solo, ya que encontrards a otras personas que han
pasado por tu lugar. Tu confidencialidad y anonimato estaran protegidos. Basado en la fe.
Direccion: 501 Thunderbird Dr., El Paso, TX 79912
Teléfono: 915-584-3912
Correo electronico:_
www.cbcelp.com/contact
Pagina web:
https://www.cbcelp.com/celebrat
e-recovery

Elegibilidad: Indicado

anteriormente.

Horario de apertura:

Seglin la web: "Cuando nos

veamos: los jueves a las 18:45 a

partir del santuario."

Servicios de Narcoticos

Anonimos en El Paso

Proporcionados: Reuniones de 12

pasos. Direccion: Diversas

ubicaciones

Teléfono: 1-800-249-9428

Email: www.riograndena.org/contact-us

Pagina web: www.na.org www.eptna.org www.riograndena.org
Elegibilidad: Deseo de dejar el consumo de drogas.

Horario: varia segun las reuniones.

Project Punto de Partida

Servicios prestados: Los servicios ayudan a mejorar la calidad de vida de quienes sufren
trastornos por consumo de sustancias. Proporciona conexiones con recursos como atencion
primaria de salud, atencion dental, pruebas y tratamiento de hepatitis C y VIH, servicios de
salud mental, asesoramiento, terapia, residencia residencial con apoyo, servicios de cuidado
infantil, recursos comunitarios, cupones de alimentos, bancos de alimentos, vivienda y apoyo a
servicios publicos

Direccion: 1201 E. Yandell Dr., El Paso, TX 79902

Teléfono: 915-262-0002

Linea directa 24 horas: 915-479-3152

Correo electronico: jloya@recoveryalliance.net

Pdagina web: www.recoveryalliance.net/puntodepartida.html

Elegibilidad: Ofrece defensa y apoyo a cualquier persona que esté luchando contra cualquier
forma de trastorno por consumo de sustancias. De forma gratuita.
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Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado



Project Vida - Servicios de Apoyo a la Recuperacidn entre Pares

Servicios proporcionados: Sesiones individuales, grupos de apoyo liderados por iguales,
conexion con la comunidad de recuperacion, mapeo y intermediacion de recursos, incluyendo
ayuda con empleo, vivienda, alimentacion, ropa y derivacion a tratamiento (residencial y asistido
por medicacion). Los especialistas en apoyo a la recuperacion entre iguales (PRSS) del Proyecto
Vida estan disponibles para intervenciones breves en centros clinicos y derivaciones a
tratamientos y/o servicios continuos de apoyo entre iguales para todos los pacientes del Proyecto
Vida que puedan estar experimentando problemas de consumo de sustancias o que tengan seres
queridos o familiares que lo estan. Los PRSS pueden recibir derivaciones mediante encuentros
telefonicos de ECW, correo electronico y/o se les puede facilitar a los pacientes sus numeros
para programar directamente con ellos.

Direccion: 3501 Hueco El Paso, TX 79903

Teléfono: Jamie Bailey, Especialista Principal de Apoyo a la Recuperacion entre Pares 915-234-
9442

Correo electronico: j.saccone@pvida.net

Pdgina web: www.pvida.net

Elegibilidad: Servicios gratuitos para quienes tienen dificultades con sustancias.

Horario de apertura:

Lunes, Martes, Jueves: 8:00 a.m-5:00 p.m

Mié: 7:00 a.m-7:00 p.m

vie: 8:00 a.m-13:00
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Servicios militares

Amistad para el Proyecto de

Veteranos
Servicios prestados: El Proyecto Amistad para Veteranos — Asistencia General (AFVP-GA)
ayuda a los veteranos y sus familias en momentos de necesidad. También se ofrecen servicios
de salud mental y apoyo entre iguales.
Direccion: 3210 Dyer St., El Paso, TX 79930
Teléfono: 915-532-7463
Correo electronico: info@projectamistad.org
Pdgina web: www.projectamistad.org/adtrc-veterans-services
Elegibilidad: Gratuito para veteranos, dependientes y conyuges supervivientes.
Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Centro Unico de Veteranos de El Paso

Servicios prestados: A los veteranos y sus familias se les proporciona terapia, gestion de casos
y servicios de telemedicina. Ademas de los servicios clinicos, el Centro de Ventanilla Unica
también ofrece servicios de apoyo entre iguales a través de la Red de Pares de Veteranos
Militares y formaciones para la reduccion del estigma.

Direccion: 10737 Gateway Blvd. West #350, El Paso, TX 79935

Teléfono: 915-479-6747

Correo electréonico: www.epveteranonestop.org/contact-us

Pdgina web: www.epveteranonestop.org

Elegibilidad: Cualquier veterano que haya servido independientemente de su edad o baja

de la ciudad. Se requiere prueba de residencia.

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Clinica de Familias Militares Steven A. Cohen en Endeavors

Servicios prestados: Ofrece herramientas y servicios para ayudar a los veteranos y sus familias a
vivir vidas exitosas, asesoramiento gratuito y de bajo coste, apoyo en salud mental, cursos de
habilidades para la vida, clases de fitness, gestion de casos y gestion.

Direccion: 1390 George Dieter Dr. #140 El Paso, TX 79936

Teléfono: 915-320-1390

Correo electronico: epclinic@endeavors.org

Pdgina web: www.endeavors.org

Elegibilidad: Veteranos, miembros en servicio activo y familias militares, independientemente del
puesto en uniforme, estatus de baja o experiencia en combate.

Horario de apertura:

Lunes, Martes, Jueves: 8:00-19:00

Mié: 8:00 a.m-8:00 p.m

vie: 8:00 a.m. - 3:00 p.m

Sabado/domingo: cerrado



mailto:info@projectamistad.org
https://www.projectamistad.org/adtrc-veterans-services
https://www.epveteranonestop.org/contact-us
https://www.epveteranonestop.org/
mailto:epclinic@endeavors.org
https://ehnelpaso-my.sharepoint.com/personal/cellis_ehnelpaso_org/Documents/Documents/Resource%20Guide/www.endeavors.org

Despensas de alimentos

Los habitantes de El Paso luchan contra el hambre en el Banco de Alimentos
Servicios prestados: El Pasoans Fighting Hunger, el Banco de Alimentos de El Paso, es una
organizacion sin animo de lucro 501(c) (3) dedicada a la lucha contra el hambre. El banco de
alimentos es el centro de distribucion que actua como centro de distribucion para solicitar,
inspeccionar, reempaquetar y distribuir alimentos a agencias asociadas. Las agencias asociadas
son despensas de alimentos, iglesias, comedores sociales y refugios que alimentan a 1 de cada 3
personas con inseguridad alimentaria en nuestra comunidad. Atendemos a nifios, hogares
monoparentales, veteranos, personas mayores y familias de clase trabajadora. Muchos de los que
atendemos a menudo se enfrentan a decisiones dificiles sobre como poner comida en su mesa.
Direccion: 9451 Plaza Cir., El Paso, TX 79927

Teléfono: 915-298-0353

Correo electréonico: www.elpasoansfightinghunger.org/contact-us

Pdgina web: www.elpasoansfightinghunger.org

Elegibilidad: Cualquiera que necesite ayuda. Atiende a los condados de El Paso, Culberson y
Hudspeth.

Horario de apertura:

Martes-Vienes: 8:30 a.m. - 4:00 p.m

Centro Kelley para el Combate al Hambre

Servicios prestados: Empodera a las personas y reduce el desperdicio de alimentos utilizando un
modelo de "eleccion del consumidor" para la despensa de alimentos. Las personas pueden elegir
cuales de los productos disponibles quieren llevarse a casa segin sus preferencias personales y
necesidades dietéticas.

Direccion: 915 N Florence St, El Paso, TX 79902

Teléfono: 915-261-7499

Correo electronico: info@kellyfresh.org

Pdagina web: www .kellyfresh.org

Elegibilidad: Cualquier persona que lo necesite. Los miembros de la comunidad pueden

visitar una vez por semana. Se puede solicitar nombre, direccion, tamafio del hogar e

ingresos familiares. Si es posible, lleva un documento de identidad valido.

Horario de apertura:

Lunes/Domingo: cerrado

Martes, jueves, vienes: 9:00 a.m-2:00 p.m

Mié/Sébado: 9:00 a.m-12:00 p.m

Beneficios Alimentarios SNAP — Salud y Servicios Humanos de Texas

Servicios prestados: El Programa de Asistencia Nutricional Suplementaria (SNAP) ayuda a

las personas a comprar los alimentos que necesitan para una buena salud. También pueden
comprar semillas de jardin con beneficios SNAP.

Los beneficios de comida SNAP se incluyen en una Lone Star Card y pueden usarse igual que
una tarjeta de crédito en cualquier tienda que acepte SNAP.

Direccion: Varias ubicaciones. Centro: 401 E. Franklin Ave # 450, EI Paso, TX 79901
Teléfono: (915) 834-7500 0 211

Pagina web: www.hhs.texas.gov www.yourtexasbenefits.com

Elegibilidad: Personas en hogares de bajos ingresos elegibles. Los hogares en los que todos los
miembros son adultos mayores (de 60 afios 0 mas) o personas con discapacidad son elegibles
para participar en el Proyecto de Solicitud Simplificada de Texas (TSAP), que facilita el proceso
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de solicitud de SNAP y proporciona tres afios de beneficios a la vez en lugar de seis meses.
Horario: Lunes a viernes: 8:00-8:00 p.m. Sdbado/domingo: cerrado

Educacion

Distrito Escolar Independiente de El Paso - Centro de Aprendizaje para Adultos de

San Jacinto

Servicios prestados: Ofrece clases de inglés, clases de GED, flebotomia, programas basicos de
electricidad, mantenimiento y reparacion informatica, administracion de oficina y programas de
soldadura.

Direccion: 1216 Olive St. El Paso, TX 79901

Teléfono: 915-230-3200

Pdgina web: www.episd.org/sanjacinto

Elegibilidad: 1as personas deben tener al menos 18 afios o0 mas y contar con una

identificacion o carné de conducir vélido de Texas y un niimero de la seguridad social.
Horario: L-viernes: 8:00 a.m-16:00 Sdbado/Domingo: Cerrado

Project Vida - Servicios Educativos

Servicios ofrecidos: Los programas educativos incluyen desarrollo infantil temprano,
programas de enriquecimiento extraescolar y desarrollo juvenil, servicios de cuidado infantil,
educacion parental y centro tecnologico para adolescentes Best Buy.

Direccion: 3612 Pera Ave., El Paso, TX 79905

Teléfono: Llamada o mensaje: 915-465-1191

Correo electronico: ctbailey@pvida.net

Pagina web: http://www.pvida.net/services

Elegibilidad: Servicios gratuitos.

Horario: L-viernes: 8:00-17:00 Sadbado: 9:00-14:00 Domingo: Cerrado

Distrito Escolar Independiente de Socorro - Educacién Comunitaria

Servicios prestados: Los servicios incluyen clases para HSE/GED, inglés como segunda lengua
(ESL), técnico en farmacia, ciudadania y programas de alfabetizacion familiar.

Direccion: 12380 Pine Springs El Paso, TX 79928

Teléfono: 915-937-1700

Correo electronico: communityed@sisd.net

Pdagina web: www.sisd.net/page/community-education

Elegibilidad: Debe matricularse en las clases. La inscripcion dura entre 1 y 3 horas y se
realizard en persona. Debe presentar un DNI oficial o carné de conducir de Texas y su
tarjeta de la Seguridad Social (si estd disponible).

Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sabado/Domingo: Cerrado
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Distrito Escolar Independiente de Ysleta - Centro Comunitario de Aprendizaje

para Adultos de Ysleta Servicios ofrecidos: Servicios que incluian clases de inglés,
HSE/GED, ciudadania, CDL Clase B, administraciéon de oficina, despachador de mercancias,
técnico de electrocardiogramas y flebotomia.

Direccion: 121 Padres Dr., El Paso, TX 79907

Teléfono: 915-434-9400

Pdgina web: www.yisd.net/ysletacommunitylearningcenter

Elegibilidad: 1os requisitos pueden variar segun el servicio. Los requisitos generales incluyen
un DNI vélido de Texas, tarjeta de la Seguridad Social, verificacion de direccion de Texas
(factura de servicios como agua, electricidad o gas) y debe tener 18+ afos.

Horario: Lunes a Jueves: 8:00 a.m-8:00 p.m vie: 8:00 a.m. - 12:00 p.m Sdbado/Domingo:
Cerrado



https://www.yisd.net/ysletacommunitylearningcenter

Otros

Programa de Asistencia Eléctrica Amistad Cares

Servicios prestados: Asistencia financiera disponible para cubrir los pagos de servicios de
agua, electricidad o gas.

Teléfono: 915-298-7307 Opcion 1 + Opcion 1 + Codigo Postal

Pdgina web: www.projectamistad.org/amistadcares

Elegibilidad: Hogares con ingresos no superiores al 80% del ingreso medio del area (AMI)* que
cumplan las siguientes condiciones: Una o mas personas en el hogar tenen: Calificado para
prestaciones por desempleo o han experimentado una reduccion en los ingresos familiares, han
incurrido en costes significativos, han sufrido otras dificultades econémicas debidas directa o
indirectamente a la pandemia y han recibido un aviso de servicios publicos atrasados.
Horario: Lunes a viernes: 8:00 a.m-5:00 p.m

Llamada de subtitulos

Servicios prestados: Programa financiado federalmente para beneficiar a personas con
pérdida auditiva. Los servicios proporcionan subtitulos en tu teléfono fijo o mévil/tableta.
Teléfono: 1-833-691-1600

Pdgina web: www.sorenson.com/captioned-calls/captioncall

Referencia en linea: www.sorenson.com/captioned-calls/providers/refer-a-patient
Elegibilidad: La subtitulacion telefonica es gratuita para el servicio ADA al consumidor,
pagada con un fondo administrado federalmente para ayudar a personas con pérdida
auditiva que necesitan subtitulado para comunicarse por teléfono.

Horario de operacion: servicio 27/7.

Departamento de Servicios Comunitarios del Condado de El Paso, Texas
Servicios prestados:

- Asistencia General: Ayuda a familias con alquiler y/o hipoteca, servicios de
indigentes/entierro y la colocacion de familias e individuos sin hogar.

- Programa de Nutricion: Garantiza que los adultos mayores y/o las personas con
discapacidad tengan acceso a alimentos. Debe tener 60 afios o al menos 18 afios con
una condiciéon médica o discapacidad.

- Desarrollo Comunitario: La Division de Desarrollo Comunitario ofrece servicios a
areas no incorporadas dentro del condado de El Paso conocidas como colonias. R:
"Colonia" es una comunidad a lo largo de regiones fronterizas que carecen de
infraestructura basica y tienen un alto nivel de viviendas deficientes, donde la mayoria
de las familias tienen ingresos bajos o muy bajos.

- Oficina de Nuevos Americanos: Trabaja para ofrecer servicios publicos solidos y
excepcionales a todos los residentes del condado de Paso mediante un gobierno
juicioso, eficiente y receptivo, y el desarrollo consciente de ideas que produzcan
soluciones compasivas a las obligaciones, desafios y demandas cambiantes de
nuestra comunidad.

Direccion: 6314 Delta Dr., El Paso, TX 79905
Teléfono: 915-775-2700

Correo electronico:
communitysves@epcounty.com Pdgina

web: http://www.epcounty.com/famcom
Elegibilidad: Los requisitos varian segtn el
servicio.



https://www.projectamistad.org/amistadcares
https://www.sorenson.com/captioned-calls/captioncall
https://www.sorenson.com/captioned-calls/providers/refer-a-patient
mailto:communitysvcs@epcounty.com
http://www.epcounty.com/famcom

Horario de apertura:
L-viernes: 8:00 a.m-5:00 p.m
Sabado/domingo: cerrado

Su despensa El Banco de Painales de El Paso

Servicios prestados: Distribuye pafiales infantiles, toallitas para bebés, suministros menstruales y
leche de formula infantil a familias desfavorecidas. Servicios gratuitos. Llama para més fechas de
distribucién y como obtener una tarjeta de cliente.

Direccion: 4727 Hondo Pass, Ste D., El Paso, TX 79904

Teléfono: 915-201-0929

Correo electronico:

hello@herpantry.org Pdgina

web: www.herpantry.org

Elegibilidad:

-Debe tener tarjeta de
cliente.

Horarios de Apertura: Depende de la fecha de distribucion.

El Centro de Niilos de El Paso Café Virtual para Padres
Servicios prestados: Los cafés son debates estructurados que utilizan los principios del
aprendizaje de adultos y el apoyo familiar. Los Cafés para Padres son reuniones en pequefios
grupos para impartir contenido formativo y ofrecer apoyo. Los Café de Proveedores reunirdn a
proveedores de servicios comunitarios para compartir informacion, formar sobre ofertas de
servicios y recibir asesoramiento sobre traumas secundarios y autocuidado.
Direccion: 2200 N. Stevens St., El Paso, TX 79930
Teléfono: 915-307-8043
Correo electronico: info@epccinc.org
Pdgina web: www.epccinc.org/parent-cafes
Elegibilidad: Gratuito y abierto a todos los familiares de nifos de todas las edades.

Horario de funcionamento: varia segun las reuniones.

Proyecto Bravo — Programa de Salud y Bienestar
Servicios proporcionados: El Programa de Salud y Bienestar del Proyecto BRAVO
(anteriormente Programa de Asistencia al Paciente) conecta a las personas con servicios
sanitarios gratuitos y/o de bajo coste en nuestra comunidad. El programa también se centra en
conectar a las personas con asistencia medicada patrocinada por compafiias farmacéuticas y en
proporcionar examenes oculares y gafas gratuitos.
Direccion/Teléfono:
- 2000 Texas Ave, El Paso TX 79901 Marca (915) 562-4100 ext. 117
- 4838 Montana, El Paso, TX 79903 Marca (915) 562-4100 ext. 342
- 14901 Whitetail Deer, El Paso TX 79938 Marca (915) 562-4100 ext. 350
- 8908 Old County Dr, El Paso TX 79907 Marque (915) 562-4100 ext. 300
Correo electronico: contact@projectbravo.org
Pdgina web: www.projectbravo.org
Elegibilidad: Personas y familias de bajos ingresos.
Horario: Lunes a Viernes: 8:00 a.m. - 16:30 Sabado/Domingo: Cerrado



mailto:hello@herpantry.org
https://www.herpantry.org/
mailto:info@epccinc.org
https://www.epccinc.org/parent-cafes
mailto:contact@projectbravo.org
https://www.projectbravo.org/

Project Encuentro

Servicios prestados: El Proyecto Encuentro, arraigado en la tradicion de Fe que hace justicia,
ofrece a los participantes un programa de inmersion multifacético y basado en la fe en la region
fronteriza de El Paso-Ciudad Judrez para experimentar una comprension mas profunda de la
compleja realidad migratoria y de esta comunidad.

Direccion: 1205 N Stanton St. El Paso TX, 79902

Teléfono: 915-238-4872 0 915-213-2466

Correo electronico: encuentroproject@gmail.com

Pdgina web: www.encuentroproject.org

Elegibilidad: 1a tarifa dependera de la duracion de la estancia y del formato de los objetivos
del grupo o individuo durante su estancia.

Horario: Varia segun la reunion.

Servicios Familiares v de Proteccion de Texas
Servicios prestados:

- Servicios de Proteccion al Adulto: Protege a los ancianos y a las personas con
discapacidad del abuso, la negligencia y la explotacion mediante investigaciones y
servicios.

- Servicios de Proteccion Infantil: Protege a los nifios del abuso y la negligencia a
través de servicios, acogida y adopcion.

- Investigaciones de Proteccion Infantil: Investiga denuncias de abuso o negligencia
infantil para determinar si algiin nifio de la familia ha sido maltratado o descuidado. Si
los nifios no estan a salvo, el investigador inicia los servicios de proteccion.

- Prevencion e Intervencion Temprana: Gestiona programas comunitarios que
previenen la delincuencia juvenil, el abuso infantil y la negligencia.

- Admision a nivel estatal: Recibe denuncias de abuso, negligencia y explotacion de
todo el estado a través de su Linea Directa de Abusos de Texas (1-800-252-5400) y a
través de la pagina web. Llama si sospechas que un nifio o adulto mayor o con
discapacidades estad siendo maltratado, descuidado o explotado.

Direccion/Teléfono:

- 11295 Edgemere El Paso, Texas 79936 // (915) 629-3321

- 401 E. Franklin St., Ste. 350 El Paso, Texas 79901 // (915) 834-5743
- 501 Hawkins Blvd. El Paso, Texas 79915 // (915) 542-4535

- 7400 Diana Dr. El Paso, Texas 79904 // (915) 759-3497

- 10640 N. Loop Dr. Socorro, Texas 79927 // (915) 791-8651
*(Necesitas denunciar un abuso?_1-800-252-5400

Correo electronico: www.dfps.texas.gov/contact us

Pagina web: https://www.dfps.texas.gov/Contact Us/Regions/10/

Elegibilidad: Biisqueda (DFPS) Servicios: para proteger a nifios y adultos vulnerables del abuso, la
negligencia y la explotacion.
Horario: L-viernes: 8:00 a.m-17:00 Sabado/Domingo: Cerrado
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